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GIRIS

Kamu yonetimi; devlet ve toplum diizeninin kesintisiz olarak islemesi ve kamunun ortak
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerinin iiretilip halka sunulmasina iliskin bir
sistemdir.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilebilmesi amaciyla kurulan kamu yonetimi merkezi ve yerel
olmak tizere iki ayr1 yapilanmadan olugmaktadir. Merkezden yonetim; kamu yonetiminde
karar mekanizmalarinin merkeze bagli olmasi ve merkez tarafindan belirlenmesi, mali kaynak
yonetiminin (gelir ve giderlerin), her tiirlii personel islemlerinin ve kamu hizmetlerinin
organizasyonunun merkezi birimler veya onlara bagli birimler tarafindan yapilmasini ifade
eder. Yerinden yonetim ise; merkezi yonetimden ayri bir tiizel kisilige sahip bulunan idari
kuruluglarin yonetimle ilgili kararlar alip uygulayabildigi sistemdir. Yerel yonetimler, yore
halkinin ihtiyaglarini etkin bir sekilde karsilamak iizere, yerel topluluga kamu hizmeti
saglayan ve yerel halkin kendi segtigi organlarca yonetilen, yonetsel, siyasal ve toplumsal bir
Kurumdur.

Kamu yonetiminde 6zellikle 1980°1i yillardan sonra yeniden yapilanma calismalari iki alanda
yiirlitiilmektedir. Makro diizeyde merkezi ve yerel yonetimlerin yetki ve kaynak acisindan
yeniden konuslandirilmasi i¢in reformlar yapilirken, diger yandan kamu yonetimlerinin isleyis
ve hizmet siireglerine yonelik etkinlik ve verimlilik artirict calismalar siirdiiriilmektedir.
Stratejik Planlama ya da daha genis ifade ile stratejik yoOnetim modelinin kamu
yonetimlerinde uygulanmasi da bu ¢aligmalarin bir sonucudur.

Stratejik Plan, bir kurumun bulundugu i¢ ve dis gevre sartlarim1 degerlendirerek, gelecekle
ilgili ulagsmak istedigi amaglari, bu amaglara ulasmak i¢in takip edecegi politikalar1 (Stratejik

Hedef) ve bu politikalara uygun proje ve faaliyetlerini belirlemesidir.

Stratejik Plan 4 agsamadan olusan bir ¢aligsmadir:

1.Asama: Durum analizi (Chek-Up): Kurumun i¢inde bulundugu dis sartlarin (diinya trendi,
ulusal gelismeler, mevzuat, kent gelisim seviyesi, vb) belirlenmesinin yani sira i¢ sartlarin
yani kurumun mali, 6rgiitsel, beseri kaynak, slire¢ yonetimi, projeleri ve benzeri unsurlarmin

analiz edilmesidir. Bir basgka ifade ile “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama agamasidir.
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2.Asama: Kurumun gelecek Ongoriisiiniin, yani vizyon, misyon, ilkeler ile orta ve uzun
vadede hangi alanlara odaklanilacagi (Stratejik Amag), bu alanlarda neyin amaclandiginin
(Stratejik Amaglar) belirlenmesi ¢alismasidir. Bir baska ifade ile “Nereye Ulagmak
Istiyoruz?” sorusunun cevaplandiriimasi ¢alismasidir.

3.Asama: Kurumun 6n gordiigii gelecege nasil ulasacagim belirledigi ¢alismadir. Ikinci
asamada belirlenen amagclara ulagmak i¢in hangi politikalarin izlenecegi (Stratejik hedefler)
ve bu politikalara uygun, uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendigi ¢alismadir. Bir baska
ifade ile “Nasil ulasabiliriz?”’ sorusunun cevaplandirilma ¢aligsmasidir.

4.Asama: Yapilan faaliyet ve gerceklestirilen projelerin amaglara uygunlugunun nasil
Olciileceginin, 6l¢iim kriter ve metodunun belirlenmesidir. Bir baska ifade ile “Nasil dlger ve

degerlendiririz?” sorusunun cevaplandirilmasidir.

Stratejik planlar, paydaslarin goriisleri de alinmak sureti ile kurumca hazirlanir ve en az bes
yillik bir donemi kapsar. Stratejik Plan ve bu plan kapsaminda hazirlanan performans plani
degisen ve gelisen sartlara gore revize edilecek olan dokiimanlardir. Stratejik Planlamanin
kamu yonetiminde uygulanmasi Tirkiye’de artik kanuni bir zorunluluktur. Kamu

kurumlarinda stratejik yonetimi zorunlu kilan hukuki diizenlemeler sunlardir:

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Madde 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler gercevesinde gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda oOlgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin biitgeleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri
ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla ytlikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine
ilisgkin  takvimin tespitine, stratejik planlarin  kalkinma plani  ve programlarla
iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati
Miistesarlig yetkilidir.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve

hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 5
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biitcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin
bu cergevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esasli biitgelemeye iliskin diger

hususlar1 belirlemeye Maliye Bakanlig1 yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilati Miistesarligi ve ilgili kamu idaresi tarafindan
birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biit¢elerinde yer alir.

Performans denetimleri bu gostergeler ¢ercevesinde gerceklestirilir.

Madde 11-...Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma
planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklart altindaki
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan,
kayip ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine

getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine kars1 sorumludurlar.

5393 sayil Belediye Kanunu
Madde 18- Belediye meclisinin gérev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ile yatirim ve c¢aligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin

performans ol¢iitlerini goriismek ve kabul etmek.
Madde 34- Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ve yillik ¢alisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye

meclisine goriis bildirmek.
Madde 38- Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin

hak ve menfaatlerini korumak.
Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,

Madde 41- Belediye baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay i¢inde;
kalkinma plan1 ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu

y1l bagindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 6
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Stratejik plan, varsa liniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin
goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yliriirliige

girer.
Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biit¢enin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye

meclisinde biitgeden once goriisiilerek kabul edilir.

Tuzla Belediye yonetimi, yasal zorunluluklarin yerine getirilmesinden de 6te, ilgemize ve
ilce halkimiza daha kaliteli ve daha fazla hizmet iiretebilmek, belediye kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanim1 amaciyla 2010-2014 yillarin1 kapsayan stratejik plan hazirlama c¢aligmasi

yapilmistir.

Bu plan, Tuzla Belediyesi’nin kente ve kent halkina hizmet amaciyla yapacagi ¢alismalarin
genel konseptini olusturmaktadir. Belediyenin faaliyetlerinin yogunlasacagi alanlar, bu
alanlarda takip edilecek hizmet-yonetim ilke ve politikalar1 planda belirlenmistir. Belirlenen
stratejik amaclar ve amaclara yonelik yapilacak faaliyetler ve bu faaliyetlerin Slgiilmesi ve

degerlendirilmesi i¢in gereken kriterler tespit edilmistir.

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 7
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I.GENEL BIiLGILER

1. YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
Belediyenin yetki, gérev ve sorumluluklar1 5393 Sayili Belediye Kanununun Ugiincii
Boliimiinde “Belediyenin gorev ve sorumluluklar1” baglikli 14.maddesi ve “Belediyenin

yetkileri ve imtiyazlar1” baglikli 15.maddesi asagidaki gibi anlatilmistir:

MADDE 14. — Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre
ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabata, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat,
turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir
belediyeleri ile niifusu 50.000'1 gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri

agar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlar1 agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati
ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢c ve malzeme
ithtiyaclarii karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasii saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmast miimkiin
olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor
kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirli amator spor karsilagmalar
diizenler, yurt i¢i ve yurt dist miisabakalarda {istiin basar1 gdsteren veya derece alan

sporculara belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek

nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 8
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Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6ziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiirtilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ digindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayli sistem
dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan smirlart igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel

Kisilerce agilmasina izin vermek.

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 9
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k) Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig
yapan seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini
gida bankalarina, cezasi 0denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida dis1 mallar
yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragt ve moloz dokiim alanlarini;
stvilastirillmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmiir ve
hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre
kirliligi olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari ile
taksi sayilarini, bilet {icret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde arag park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin igleri yliriitmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisithhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biliyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan
yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in goriisii ve Icisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il smirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlar1 iginde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'1 gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirnmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz

olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
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egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Icisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz
veya disiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diistincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamas1 ve aragtirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karst sug isleyenler Devlet malina karsi su¢ islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet fhale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar1 ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg

gelirleri haczedilemez.

2. TUZLA’NIN TARIHI

Osmanli oncesi de bir yerlesim birimi olan Tuzla, J.Pargorire (1872-1907), Dymaotionlu
Stophanes'in eserinde Izmit Kérfezi ile ilgili kisimda Akritas Burnu ile bilindigini aktarir.
Burasi1 bir Rum balik¢1 koyii idi.

Tuzla'nin en eski tarihi Bakirtas (Kalkolotik ¢aga) donemine kadar gitmektedir. Tuzla
flkokulu'nun yapimi sirasinda Bakirtas (Kalkolotik c¢aga) donemine ait ¢anak ¢omlek
bulunmustur. Sevket Aziz Kansu'nun 1965'de yaptig1 kazilarda Tuzla ilkokulu bahgesinde ve
yakinindaki (kale kapisi) bostanda yaklagik olarak 100 metreyi kapladigi anlasilan diiz bir
yerlesme bulunmustur. Ayrica bu kazida Bakirtas donemine (Kalkolotik ¢ag) ait canak
comlek ve de kiiltiir esyas: ele gegirilmistir.

1958'de Nezih Firath, 1965'de Sevket Aziz Kansu tarafindan yapilan arastirmalarda timi el
yapimi ve perdahli bu ¢anak c¢omleklerin yani sira agirsaklar, midye kabuklari -ki bu
balik¢iligin yapildigini gosterir- gibi buluntulara rastlanmistir.

Bu buluntular Tuzla'da, Pendik ve Fikirtepe'dekilerle ¢agdas bir Bakirtas (Kalkolotik ¢ag)
donemi yerlesmesinin varligini ortaya ¢ikarmistir.

Tuzla'da ¢ok sayida Bizans devrinden kalma mimari unsurlara rastlanmigtir. 1972 yilinda
yapilan ilk tarihi kazida Bizans Devri Kilisesi ortaya ¢ikarilmis, ikinci kazida ise Ekrembey
Adasi'nda yapilmis olan Saint Andre Manastir1 ortaya ¢ikarilmustir. incir Adasi'nda Hagios
Gikara Manastiri, Tuz Burnu'nun kuzeyinde yarimadada Hagios Geogios Manastiri

bulunmaktadir.
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Tarihi eser olarak Tuzla'da yedi kilise ve Padisah I. Sultan Ahmet zamaninda yapilan bir
camii bulunmaktadir. Orhanli K&yii'niin 600 yi1l kadar 6nce kuruldugu tahmin edilmektedir.
Aydinli Mahallesi de tarihi bir mahalledir.

Tuzla'min Osmanliya ge¢mesi Orhan Gazi (1281-1362) donemine rastlar. Orhan Gazi'nin
1329'da Pelakonon'da (Darica ile Eskihisar arasinda) Bizans imparatorunu yenilgiye
ugratmastyla bolge Osmanlilara geger.

Erken donem Osmanli vakayinamelerinde bodlgenin Osmanli hakimiyetine gegisinde
Abdurrahman Gazi'nin gosterdigi biiyiik yararliga yer verilir.

Bursa’y1 Osmanl1 topraklarina katan Orhan Gazi, beyligini genisletme politikasi ¢ergevesinde
Kandira, Karamiirsel ile Izmit kérfezinin giiney boliimiinii ele gecirdi. Kartal ydresindeki
Aydos ve Samandira da alindiktan sonra Orhan Gazi, iznik’i ele gecirmeye calisti. Daha
Osman Gazi’nin 6liimiinden 6nce kusatma altma alinan Iznik kalesi etrafindaki muhasara
giderek daraliyordu. Tiirklerin Kocaeli yarimadasindaki kaleleri alarak Istanbul yakinlarina
gelmeleri Bizanslilar telasa diisiirdii. Bizans Imparatoru III. Andronikos iilkesi igin ciddi bir
tehlike teskil eden Osmanogullari’m1 durdurmak, kaleleri geri almak ve Iznik’i kurtarmak
amaciyla 1329 yilinda kalabalik ordusuyla 2 giin yiiridiikten sonra 3. giin sabahi diismanla
temasa geldi. Darica ile Eskihisar arasinda bulunan Pelakonon 6nlerinde Orhan Gazi’nin
komuta ettigi Osmanli ordusu ile giristigi meydan muharebesinde yenilgiye ugradi. Bozulmus
olan Bizans askerleri hayatlarin1 kurtarmak i¢in dorde ayrilarak bir kismi Filokrini, bir kismi1
Nikitiato (Cayirova mevkiinde), bir kism1 Dakibyza (Gebze) ve diger kismi da Rigio (Darica)

kalelerine siginmak zorunda kaldilar. Imparator yarali bir halde Istanbul’a getirildi.

BhAas gy,

Bizans tarihgilerinden Gregoros bu hadiseyi sOyle anlatir; "Beraberinde kayik getiren

Bizanslilar ¢iplak bir halde kayiklarina atlayarak kactilar. Kasabanin hisar kapilarina kosanlar,
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birbirlerini ¢igneyerek oldiirdiiler. Itise kakisa birbirlerinin omuzlarina ¢ikiyorlar, mazgal
deliklerinden atliyorlar, arkalarindan kendilerini ¢ekenlerle yerlere diiserek oliiyorlardi. Hatta
bulunduklar1 yerde korkusundan 6dii kopup 6lenler vardi".

Orhan Gazi’nin bu kesin zaferi, izmit korfezi sahillerinde bulunan Gebze, Darica, Hereke,
Tavsancil, Eskihisar ve Maltepe kalelerini Osmanli topraklarma katt1. Iznik kalesi diistii ve
kale muhafizlar teslim oldular. 24 saat siiren bu kisa savas ile Bizanshilar’in Osmanlilari
Bitinya’dan kovma gayretleri de boylece akim kald.

Ankara savasimni miiteakib Timur ordular1 Bursa’ya kagan Siileyman Celebi’nin pesine
diistiiler. Timur kuvvetlerine Sehzade Cihangir’in oglu Mirza Mehmed komuta ediyordu.
Bursa’y1r kahramanca savunan Siileyman Celebi sehri terk edip buradan ¢ikmak zorunda
kalmis, izmit Beyi’nin yardimiyla kendini Darica’ya atmisti. Timur kuvvetlerinin Izmit’i de
kusatmaya baglamasi1 tiizerine Siileyman Celebi daha emin gordiigli Anadoluhisari’na
cekilmisgtir.

[zmit’in kusatilmas: sirasinda Bizans’a gonderilen elci ile, Bizans’m yillik vergi vermesi,
Siileyman Celebi’ye gonderilen elgi ile de Siileyman Celebi’nin Timur’un ayagina gelmesi ve
vergi vermeyi kabul etmesi halinde Izmit’ten Istanbul’a kadar olan bélgenin istilasindan
vazgececeklerini bildirdiler. Vergi 6demeyi kabul eden Siilleyman Celebi, gonderdigi elgi ile
babasinin bagislanmasini istedi. Timur elgiye iltifatlarda bulundu. Rumeli eyaletlerinde olmak
kaydiyla hiikiimranligin1 taniyacagini bildirdi. Bir de berat verdi. Karsilikli anlasma sonucu
[zmit ve dolaylar1 kusatilmaktan vazgegildi.

Siileyman Celebi Timur’un beratina dayanarak Rumeli’ye gecerek sultanliini ilan etti. Bu
arada Sehzade Siileyman Celebi, destegini saglamak maksadiyla Bizans imparatoru Teodor
ile Gelibolu’da bir anlasma imzaladi. Mayis 1403 yilinda imzalanan bu anlagmaya gore,
kendisine Silivri’ye kadar Rumeli’deki yerlerin birakilmasi sartiyla izmit korfezinde ki
Pendik, Tuzla, Darica, Gebze, Eskihisar, Tavsancil, Hereke ve Izmit Bizans’a birakildi.
Boylece Orhan Gazi’nin Osmanli topraklarina kattig1 bolge tekrar Bizans’a gegti.

Yildirim’in diger oglu Celebi Sultan Mehmet Anadolu’da birligi saglayarak Osmanli tahtina
gecer. Dedesi Orhan Gazi’nin aldigi, Sehzade Siileyman’in ise tekrar Bizans’a devrettigi
Tuzlanin da ig¢inde bulunan bolgeyi 6liimiinden 6nce geri aldi. Bu bdolgelerin alinmasinda
Celebi Sultan Mehmed’in Bursa’da yaptig1 Yesil cami, medrese ve imaretinin etkisi oldugunu
Nesri, Solakzdde ve Tacu’t-Tevarih gibi Osmanli vakayinameleri yazmaktadir. Bu hayir
miiesseselerine vakiflar tayin etmek isteyen Celebi Mehmed, kendi devlet adamlari ile istisare

eder. Bunlar Celebi Mehmed’e, Timur hadisesi dolayisiyla Bizans’m eline gegen Istanbul
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mintikasindaki bu yerlerin tekrar alinarak vakif tayin olunmasini tavsiye ederler. Bunun
tizerine, Izmit korfezindeki Hereke, Gebze, Darica, Tuzla, Kartal, Pendik taraflarin
komutanlarindan Gazi Timurtas oglu Umur Bey’i gondererek 1420 yilinda elde etmistir.
Celebi Sultan Mehmed bu bodlgede pek ¢ok yeri, Bursa’da yaptirdigi cami ve imaretine
vakfetmistir.

Bolgenin vakif karakteri Osmanlinin sonuna kadar aynen korunmustur.

Asikpasazade tarihinde ve Solakzade tarihinde Tuzla'y1 da kapsayan Gebze, Darica, Kartal ve
Pendik'i kasdederek buralarin bazen Bizans'a bazen Osmanliya dondiigiinden s6z eder. Bu
ikili durum Fatih'e kadar devam eder. Bizans'n ortadan kaldirilmasiyla bolge tamamen

Osmanliya tabi olur. Asikpasazade sdyle der:

Ani1 beyan eder kim Sultan Mehmed Burtisa’da imaret yapdi, ana birkag pare kdyler istedi
kim vakf ide, buldig1 koyleri ne siretle buldi. Halk eyitdi, "Sultanim bu deniz kenarinda hayli
koyler vardir kim Miisliman vilayetinin i¢indedir ve illa Istanbul’undur" dediler. Sord: bildi,
tizerine lesker gonderdi. Birisi "Gegibuze" dir "Hereke" den akaru (6te yan), kafiri gordi kim
lesker gelir hisar1 birakdi Istanbul’a kacdi. Biri dahi "Eski Gegibuze" dir, ol cenk etdi ani
yagma etdiler aldilar, evlerini Miislimanlara verdiler. Biri dahi "Daruci=Darica" dir, ol ahdle
verdi an1 dahi imérete vakf etdi. Biri "Pendik" dir kéfiri Istanbul’a gitdi. El-hasil bu deniz
kenarinda kafir hisarciklar1 kim vardir simdiye degin gah Miislimanlara donerdi ve gah kafire
donerdi, Ta Murad-1 Han oglu Mehmed’e degin.

Nesri Tarihi’nde;

Rivayetdir ki, andan Hiinkar devlet ve sa‘adet ile salim ve ganim, darii'l-feth Burusa'ya iniib,

buyurdi. Ahiret iglin bir ali imaret ve bir ali cami‘ ki mislin kimesne gormemis ola, bina
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edeler. Ve gureb4, fukara iciin miisafirhane dahi yapalar ve dariilhayr bir medrese-i aliye dahi
biinyad edeler. Ve bir ali kubbe dahi kendi viicud-1 seriifi i¢iin yapalar. Ve otuz hafiz her giin
ol kubbede, hatm-i Kelamullah ediib, sevabin aba ve ecdadina ve siir miislimine hibe oluna.
Az zaman i¢inde emir mucibince zikr olan binalar yapilub, tamam oldu. Cami‘e hatib ve
huffaz ve imam ve mii'ezzin ve medreseye miiderris ve mu‘id ve imarete miitevelli ve cabi ve
vekilhar¢ ta‘yin ediib ve imarete bir nice kafir kdylerin vakf etmek istedi. Beylerden biri
eyitdi: "Ey Sultan-1 dlem, bunda Miisliiman vilayetinin i¢inde deniz kenarinda bir nice kafir
kdyleri vardir kim, [biz] Istanbul'unuz (Istanbulluyuz) deyii otururlar" dedi. Andan Sultan
Mehmed anlan teftis ediib iizerlerine lesker gonderdi. Ciimlesinden biri, Gebze'den Ote
Hereke'dir. Kafir gordii kim, iizerine lesker geliir, hisarin birakub Istanbul'a kacdi. Biri dahi
Eski Gebze'dir (Eskihisar), anin kafirleri kagmayub, hayli zaman ceng etdiler. Ahir ani
yagmayla alub, evlerini Miisliimanlara verdiler. Biri dahi Daruci (Darica) derler. Ol ahidle
ita‘at ediib verdi. Am1 Sultan Mehmed, imaretine vakf etdi. Ve biri dahi Pendik'tir. Kafiri
kagup Istanbul'a gitdi. Ve Kartal hisar1 dahi yine dyle etdi. Muhassal bu deniz kenarindaki
hisarciklar ki vardir. Sultan Mehmed b. Murad Han zamanina dek inkilabda idi. Zira
Kostaniyye kuvvetiyle gah Miisliimana ve gah kafirlere donerlerdi. Sonra Sultan Mehmed b.

Murad Han Istanbul'u feth edicek inkilabdan kurtulub cebri Miisliimana ita‘at etdiler.

Solakzade Tarihi'nde de konu su sekilde aktarilir:

Bina-1 cami’ ve medrese ve imaret-i sehr-i Burlisa ve feth-i ba’z1 kila’ ve ta‘yin soden evkaf
Selatin-i Al-i Osman bu giizergah-1 diinydy-1 fininin adem-i bekasmi miilihaza etmekle
daima hayrata sarf- evkat ederlerdi. Vaka‘a-1 Timurdan sonra Devlet-1 Aliyye’ye bir mikdar
fiithr geliib yine inayet-i Rabbani ile Hanedan-1 Osmani kuvvet ve kudret hasil itmegin
Sultan-1 refi‘u’l-mekan (sekiz yiiz yirmi iki senesinde) Mahriise-i Buriisa’da vasat-1 sehirde
bir cami‘-1 biilend ve yaninda bir medrese-i bi manend ve bir imaret-i piir menfa‘at bina
etdiriib zikr olinan hayrata evkaf ma‘mire ta‘yini iglin limerdy-1 nik re’yi ile miisavere
olindukda serir-i a‘laya arz etdiler ki Istanbul nevahisinden ba‘z1 kasabat ve kura mukaddema
Sultan Orhan Gazi zamaninda feth olmus iken fetret-i Timur’da giru agyar eline girmisdir.
Hala istanbul Tekfurmun tasarrufundadir. Anlar yine tekrar feth olmub evkaf ta‘yin olinsa
ma‘kul olurdi dediklerinde Sultan-1 alisan bu tedbiri istihsan ediib (Timurtas ogli Ali Beg’1)
bir mikdar asker ile mezklr olan kal‘alarin teshir1 i¢iin irsal eylediler (Hereke) kal‘asina ki
yakin vardilar i¢inde olan a‘da haberdar olicak Istanbul’a firar etmegin hisari hali bulub zabt

etdiler andan Eski Gegblze’ye varilub ahalisi inad ve muhalefet semtine salik olmalar1 ile
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yagma ferman olinub bi’l-ahere ol dahi dahil-i kabza-1 tasarruf oldi. Yakininda (Taruca) nam
hisarda miitemekkin olan a‘da sultdn-1 kdmkar itd‘atin ihtiyar ediib ahd u eman ile teslim-i
hisar etdiler. Andan Kartal ve Pendik feth olinan mevazi‘a nezdik olmagla anlar dahi zabt
olinub ciimlesi evkaf-1 imaret-i sultaniye olmusdir. Ol etrafin diismani Istanbul’a gayet karib
olmagla gah ol canibe ve gah bu canibe mutaba‘at ederler idi. Akibet zuhiir-1 cah ve celal ve
tuld‘-1 kevakib-i ikbal sultan Gazi Ebu’l-feth ve’l-Megazi Sultan Mehmed Héan ibn-i Sultan
Murad Han aleyhi’r-rahmeti ve’r-ridvan sehr-i mezbir feth etdikden sonra kiilliyet ile tabi‘
oldilar. Osmanli doneminde Tuzla, doguya giden yol giizergahinda bulundugu icin bir
konaklama yeri olarak kullanilmistir. Kayitlarda Tuzla Menzili adiyla gecen bu konaklama
yeri sefere giden ordunun da konaklama yeriydi. 1730 tarihli hiikiimde iran seferine ¢ikan
ordunun konaklama yerleri zikredilirken Tuzla menziline yer verilmistir. Uskiidar ve
Iznikmid kadilarina ve Der-sa‘ddetden miibasir ta‘yin olman zide kadruhfiya hiikiim ki:
Insallahu’l-meliki’l-miite‘al isbu sal-1 meymenet-istimalden sark seferine bi’z-zat hareket-i
hiimayinum oldugina binden esna-y1 tarikda ordii-y1 hiimaylGnumun niizil idecegi menaziliin
kacar sa‘at oldig1 tetebbu‘ olindukda Uskiidar'dan Maldepe ii¢ sa‘at Maldepe'den Tuzla dort
sd‘at Tuzla'dan Diloni dort sa‘at ve Dilonii'nden Hiyarli (Cinarl1?) menzili yedi sd‘at ve &ndan
Iznikmid iki bucuk si‘at mesafe oldig1 ihbar olinub lakin ordi-y1 hiimayinum ile bile bulinan
tavayif-i askeriyyeniin vaz‘1 yedi sa‘at mesafeyi tayy u kat* zahmet ve mesakkat c¢ekilecekleri
bedihi oldugia binden zikr olinan menazili stret-i i‘tidale ifrdg eylemek lazime-i halden
oldugindan insallahu te‘dld Tuzla menazilinden hareket olindukda Diléni menziline
konilmayub bir sa‘at veyahlQd iki sd‘at gegiliib ileriiye konilmak tasmim olinub sulu bir
mahall olmagla muhtac idiigi zahir olmagla siz ki kadilar ve miibasir-i mima ileyhsiz imdi
hareket eylediikde Diloni menziline konilmayub bir sd‘at veyahtd iki sa‘at ilerii gegiliib
konilmaga miinasib sulu mahall var olmadig1 ve oldig1 siretde dahi Tuzla'dan kag¢ sa‘at
mesafe olmak olur ciimle ma‘rifetiyle geregi gibi tefahhus olinub ihbar olinan mahalliin
ismini ve Tuzla ile mabeyninde olan mesafeniin sa‘ati her ne mikdar ise ala sihhatihi arz u
1‘lam olinmak babinda fermén-1 ali sadir olmagin miicebince yazila deyu ferman-1 serif olinub

strGtiyla emr-i serif yazilmaga tezkire virildi. Fi 12 Muharrem sene 1143 [28 Temmuz 1730].
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Tuzla, Osmanli sultanlarinin av mahalleri arasinda idi. Osmanli sultanlar1 Yakacik, Soganlik,
Tuzla, Samandira ve Gebze civarinda avlaniyorlardi. Buralardan izinsiz aga¢ kesmek ve
avlanmak yasakti. Konu ile ilgili bir hiikkiimde sdyle bahsedilmektedir;

Uskiidar kadisma hiikiimki: Kidvetii’l-emasil ve’l-akran hassa tazicibasi Abdullah zide
kadruh(i Siidde-i sa‘ddetiime arz-1 hal ediib Uskiidar havalisinde ve nevahisinde mu‘tad-1
kadim {izre sikar-1 hiimay(n olinacak mahallerde Uskiidar muzafatindan Yakacik ve Soganlik
ve Tuzla vesayir karyelerden ba‘zi kimesneler hufyeten avlanub ve ba‘zilar1 dahi miiceddeden
(...) orman olan escart kat® ve sikar-1 hiimayin olinmasinda kiilli zararlari olmagla bundan
akdem tazicibasi olanlar bu makileleri men® edegelmeleriyle bu dahi men‘ murad eylediginde
memn{‘ olmayub ve bundan akdem gayri taraf-1 hiimaylinum ancak kendiiden sikar taleb
olindukda Uskiidar havalisinden Samandira ve Gekbuze'ye varinca sayd-1 sikar igiin Ademler?
¢ikarilmak dahi mu‘tdd-1 kadim iken kimesne c¢ikmayub ol vechile bu muzdaribii’l-hal
oldugin bildiiriib balada tahrir olinan karyelerden kadimisi {izre sayd-1 sikar i¢lin adem
¢ikarilub ve kadimden taraf-1 himayQnum igilin sayd-1 sikar olinagelen mahallerde kimesneye
sayd-1 sikar etdiirilmeyiib men u def* olinmak babinda emr-i serifiim reca eyledigi ecilden
vech-i mesriih {izre mu‘tad-1 kadim ve olageldigi lizre zikr olinan kurd ahélisi sikargahi
cikarilub ziyade tavsan sayd eylemeleriy¢iin tenbih ve hilafina hareket idenler men‘ olinmak

i¢lin yazilmisdur. Fi evahir-i Cemaziyelevvel sene 1138 [25 Ocak- 3 Subat 1726].
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Tuzla'da Osmanli doneminde egitim miiesseseleri tesekkiil etmisti. 10 Mart 1907 tarihinde
Tuzla'da kiz ve erkek ¢ocuklarina ait Rum Mektebi’nin yeniden yapimina izin verilmistir.
Bunun da etkisiyle 27 Haziran 1907 tarihli yazi ile temel dini bilgilerini 6grenmekten mahrum
ve fakir bir durumda bulunan Tuzla Koyli Miisliiman halkinin ¢ocuklari i¢in mektep agilmast

glindemegetirilmistir.

Milli Miicadele yillarinda Tuzlamin Miisliiman ahalisi biiyiik sikintilar yasamistir. Bu aci
tablonun bazi karelerini yansitan belgeleri belgeler kisminda yayinladik. Tuzla'da oturan Rum
ahalinin Yunanlilarla acgik igbirligine ragmen Tiirk niifus birlikte yasamay1 slirdiirmiistiir.
Burada Osmanli'nin son yillarina kadar Rum ve Tiirk niifus birlikte yasamistir. Tuzla'da
Rumlar, Tiirklere gore nisbeten fazla idi. Lozan Antlagmasi ile Selanik'ten gelen Tiirklerin
Tuzla'ya yerlesmesi ile Rumlarin ¢ogunlugu Yunanistan'a gitmislerdir. Tuzla'da yedi kilise ve
Padisah 1.Ahmet zamaninda yapilan bir camii tarihi eser olarak bulunmaktadir. Orhanl Koyii

ve Aydinli Mahallesi de Tuzla'nin en eski yerlesim birimlerindendir.
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4- FIZIKSEL KAYNAKLAR

Tuzla Belediyesi’nin bina kompleksi, bilgi islem ve ara¢ parki icmalinden olusmaktadir.

Fiziki kaynaklarin dagilim asagidaki tablolarda (Tablo-1, Tablo-2) gosterildigi gibidir.

Tablo-1
BINA
Tuzla Belediye Hizmet Binasi

Tuzla Belediye Zabita Binasi

Tuzla Belediyesi Psikolojik Danmisma
Merkezi

Tuzla Bld. Makina ikmal Bakim Ve
Onarim Miid.

Tuzla Belediyesi Kiiltiir Evi

Hali Saha

Tuzla Belediyesi Spor Kuliibii
Tuzla Belediyesi Genglik Kuliibii
Belediye Hizmet Binasi

Kiiltiir Merkezi

Spor Tesisi

Hali Saha

Gasilhane Ve Lojman

Belediye Hizmet Binasi

ADRES
Evliya Celebi Mah. Hatboyu Cad. No:17
Evliya Celebi Mah. Hatboyu Cad.

Evliya Celebi Mah. Hatboyu Cad. No:15

Aydintepe Mah. Billur Sok No: 12

Postane Mah. Cumhuriyet Cad.61
Postane Mah. Cinarli Sokak
I¢meler Mah. Biilbiil Sok.No:28
Yayla Mah. Hatboyu Cad. No:56
Merkez Mah. Atatiirk Cad.No:50
Merkez Mah. Genglik Cad. No:4
Merkez Mah. Cayirlar Cad. No :15
Mescit Mah. Emre Sok.No:8
Merkez Mah. Cesme Sokak No:19

Firat Mah. Fatih Sultan Mehmet Bulvar1 No:1

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 20
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Tablo -2

KAYNAK

Diikkan

Cay Bahcesi

Sifa Parki Biife

Otopark

Hah Saha

Prefabrik Yap1

Biife Yeri

Fatih Sultan Mehmet Parki Biife

Tuzla Belediye Hamam

Intifa Hakki

Biife Yeri

Belediye Hizmet Binasi1 1.Kat

SEMT

Aydin Mah Cars1 Sokak

Postane Mah Cumhuriyet
Cad.

Sifa Mah.Atatiirk Cad.

Postane Mah Saglik Sokak

Postane Mah Sema Sokak

Postane Mah Rauf Orbay
Caddesi

Evliya Celebi Mah.Hatboyu
Cad.Evimkent Sit.Yani

Aydintepe Mah. Yesildere
Cad.

Cami Mah.Mimar Sinan
Cad.

Igmeler Mah.6670 Ada 2
Parsel Sayili Taginmaz

Evliya Celebi Parki

Cami Mah.Cumhuriyet
Cad.

DURUMU

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

Kirada

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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Tablo-3

TUZLA BELEDIYESI BILGI ISLEM ALTYAPISI

KAYNAK

Bilgisayar ( Masa iistii )

Bilgisayar ( Diz iistii )
Yazic

Plotter

Sunucu

Netcad

Sampas

Resmi web sitesi portali

Yangin Uyar:1 Dedektorleri

Telefon Santrali

Fotokopi cihaza

Toplam

MIKTAR

299

;
115

19
13

187

20

679

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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Tablo-4

TUZLA BELEDIYESI ARAC PARKI iCMALI

KAYNAK MIiKTAR
Otomobil 30
Otobiis 12
Kamyonet/Pick-Up 19
Yol bakim araci (Asfalt Robotu ) 4
Miniibiis 4
Kamyon 8

Su tankeri 4
Ambulans Hasta Nakil Araci 1
Anons Araci 1

( otobiis )

Cop kamyonu 4

Is Makinalar 20
Yol Siipiirge Araci 2
Kar Kiireme Araci 2
Tirayler 3
Toplam Arag 114 ADET
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5. INSAN KAYNAKLARI

Tuzla Belediyesi’nde calisan personeli memur, is¢i ve sozlesmeli personel statiilerinden

olugsmaktadir. 28.09.2009 tarihi itibariyle personel dagilimi asagidaki tablolarda ( Tablo 1-2-

3-4) gosterildigi gibidir.

Personel Sayisi

Tablo -1
STATUSU Erkek Kadin Toplam
Memur 82 17 99
Kadrolu Isci 192 41 233
Sozlesmeli 13 3 16
Toplam 287 61 348

Egitim durumu

Tablo-2
Personel Erkek Kadin Egitim Durumu
Sayisi IIk6gretim Lise Universite
Isci 192 41 105 65 63
Memur 82 17 3 34 62
Sozlesmeli 13 3 - - 16

287 61 108 99 141
Toplam 348
Personel sayisi
gglttz:::mam 10.75
24
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Yas durumu

Tablo-3
Personel Erkek | Kadin Yas Ortalamasi
Say181 20- 26- 31- 36- 41- 46- 51+

25 30 35 40 45 50

Isgi 192 41 4 17 51 62 65 27 7
Memur 82 17 10 11 23 26 14 6 9
Sozlesmeli 13 3 3 4 5 2 2 0 0
Toplam 348 17 32 79 90 81 33 16
Pers.
Yas 37.73
Ortalamasi

Kidem durumu

Tablo-4
Personel Erkek Kadin Kidem Ortalamasi
Sayis1 1-5 6-10 11-15 16 +
isgi 192 41 28 136 20 49
Memur 82 17 20 20 29 30
Sozlesmeli 13 3 13 1 1 1
Toplam Pers. 348 61 157 60 80
Kidem 10.34
Ortalamasi
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I1. PAYDAS ANALIZIi

i¢ Paydas Analizi

Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus i¢indeki kisi, grup veya (varsa)

ilgili/bagl kuruluslardir.

Tuzla Belediyesi biinyesinde calisan idareci ve personelin belediye hakkinda goriiglerinin
alinmas1 amaciyla personel anketi yapilmistir. Degerlendirmede Ilgenin énemli sorunlarinm
basinda; kurumsallasma, is disiplini, takim olamama, is yapacak elemanlara Yyeterlilik
eksiklikleri oldugu ifade edilmistir. Belirtilen bu sorunlarin giderilmesi ile ilgili olarak ise;
tiim belediye birimlerinin profesyonel hareket etmesi, kurumsallasmasi sorunun giderilmesi,
is disiplininin saglanmasi, ¢alisanlarin islerini etkin ve verimli yapabilmesi i¢in ¢alisanlarin

her yoniiyle egitilmesi Onerilmistir.

flgenin en 6nemli sorunlari, imar planlari, ulasim, ¢evre kirliligi, alt yap1 6zellikle yeni katilan
beldelerde bunun daha belirgin ifade edilmistir. Oniimiizdeki bes yilda bu sorunlar1 gidermek
anlaminda ise; imar ve planlamaya iliskin sorunlar ¢oziimlenmesi gerektigi ifade edilmistir.

Konutlarin yakininda, alt veya iist katlarinda faaliyet gdsteren cesitli gayri sithhi miiesseseler

i¢in cazibe sanayi alanlar1 olusturulmasi onerilmistir.

Belediyenin ilgemize dahi iyi hizmet sunabilmesi i¢in; vatandas1 dikkatli sekilde dinlenmesi
ve acil ¢6ziim getirilmesi bunun yaninda reklam konusunda daha ¢ok gidilmesi halkla iligkiler
midirligiine tecriibeli personel atanmasi, vatandasa sefkatle yaklasilmasi, temizlik
konusunda ¢ok hassas olunmasi, mahalle arasi toplantilar diizenlenmesi, her mahalleye esit
hizmet sunulmasi, park ve bahgelerin daha siklikla temizlenmesi, bagkanla vatandas arasinda
engel olunmamasi, muhtarlar vasitasiyla fakir muhtag¢ kisilerin belirlenmesi ve gozetilmesi
istenmistir Yukarida belirtilen konularin ¢6ziimiine yonelik olarak; hizmet i¢i egitim, mesleki
panel, seminer, fuarlara katilma belediye karar ve uygulamalari hakkinda vatandasin
bilgilendirilmesi gibi hedef ve faaliyetler belirlenmistir yine bu baglamda kentsel altyapinin
gelistirilmesi, planli-imarli yapilasmanin artirilmasi, rekreasyon alanlarinin gelistirilmesi,
vatandaglarda  cevre bilincinin gelistirilmesine yonelik hedef ve faaliyetlere stratejik

planimizda yer verilmistir
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\»BELED,

e e

b

TUZLA BELEDIYESi - STRATEJIK PLAN

2. Dis Paydas Analizi

Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya kurumlardir.
Tuzla Belediyesi’nin etkilesim i¢inde oldugu taraflarin goriislerinin dikkate alinmasi ve
stratejik planin sahiplenilmesinin saglanmasi amaciyla Tuzla’da ikamet eden, 18 ve daha
yukar1 yastaki 1037 erkek ve kadin iizerinde anket gergeklestirilmistir. Ankette Tuzla
Ilgesi’nin en énemli sorunun neler olarak goriiliigii, mahallelerinde éncelik verilmesi istenen
hizmetler neler oldugu, ikamet ettikleri mahallenin en 6nemli sorunlarin neler oldugu, &ncelik
verilmesi gereken hizmetlerin neler oldugu belenmeye calisilmistir. Bu ¢alismalarin yaninda
Tuzla Belediyesi’nin iirlin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurumun hizmetlerinde dogrudan veya
dolayl1 olarak olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya etkileyen kurum ve kuruluslarin da
gortigleri alinmaya calismistir. Bu baglamda 94 kurum, kurulus, tniversite ve dernege
belediyemizin 2010 -2014 yillari i¢in yaptigi stratejik planla ilgili goriis ve onerilerini almak
amactyla yazi gonderilmistir.

Bagkanlikca diislince ve Onerileri paylagsmalar1 amaciyla gonderilen yaziya asagida isimleri

belirtilen 14 kurum ve kuruluslardan doniis olmustur

Bunlar;
1. Tuzla Kaymakamligi
Tlge Milli Egitim Miidiirliigii
Ilge Emniyet Miidiirliigii
llge Saglik Grup Baskanlig
Ilge Sivil Savunma Miidiirliigii
Tlge Miiftiiliigii
Sabanci Universitesi
ISKI Genel Miidiirliigii
IETT Genel Miidiirliigii
10. AYEDAS
11. Tuzla PTT Miidiirligi
12. Tuzla Mahalle Afet Goniilliileri Dernegi

© © N o g bk~ DN

13. Tuzla Deniz Yildiz1 Spor Kuliibii Dernegi
14. Sifa Mahallesi Ilim Kiiltiir ve Sosyal Hizmetler Dernegi

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 27
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Anket sonuglari ile, kurum, kurulus tniversite ve derneklerden gelen Oneri ve diisiinceler
degerlendirilmistir. Anket analizleri ile kurum ve kuruluslardan gelen diisiince goriis ve
onerin daha ¢ok imar, ruhsat ve iskan ¢alismalarinin yetersiz oldugu, ulasim ve toplu tasima
sorunu, deri sanayisinin g¢evreye yaydigi koku, sokak, yol ve kaldirimlarin bozuk olmasi,
temizlik ve ¢opilin sorun oldugu bunlarin yaninda, sehir dokusunu bozacak higbir igleme izin
verilmemesi gerektigi, yollarin bakim ve denetimi, park ve bahgelerin artirilmasi, basi bos
kopeklerin 1slah edilmesi, denize dayali spor alanlarinin genisletilmesi, temizlik hizmetlerine
agirhik verilmesi, ruhsatsiz yapilagsmaya izin verilmemesi, Kadastral dere yataklarinin
korunmasi, ¢atilardaki yagmur sularinin yagmur suyu kanallarina aktarilmasi, izinsiz kazilara
izin verilmemesi Tuzlanin sehir ve ticari alan siirmin belirlenmesi, gecekondunun
engellenmesi, seffaf belediye sisteminin kurulmasi, temizlik hizmetlerine agirlik verilmesi,
yaglilara evde saglik hizmetlerinin verilmesi, tarim alanlarinda insaata izin verilmemesi,

hasta nakil aracinin yani sira ambulans hizmetlerinin de verilmesi gibi 6neriler gelmistir.

Yukarida kurum kurulus ve sivil toplum orgiitlerinden gelen bu 6neri ve tekliflerin biiyiik bir
kismina stratejik planimizda hedef ve faaliyetler basgligi altinda yer verilmistir bu basliklardan
bazilarmi soyle siralayabiliriz; denetim g¢alismalarina agirlik verilmesi, kentsel altyapinin
gelistirilmesi baglaminda yol aginin gelistirilmesi, yagmur suyu sebekesinin gelistirilmesi,
planli-imarli yapilagsmanin artirtlmasi, imara aykiri yapilasma ile miicadele edilmesi,
rekreasyon alanlarmin artirilmast ve temizligine ozen gosterilmesi, agac-fidan dikimi,
toplumsal dayanismanin artirilmasi baglaminda sosyal giigsiizlere yardim yapilmasi, toplum
saghiginin korunmasi, gida satis yerlerinin denetimi, saglik hizmetlerine agirlik verilmesi,
ilgenin tanmitimma agirlik verilmesi,  vatandaslara yonelik egitim ve bilinglendirme
hizmetlerinin verilmesi, basibos hayvanlara yonelik onlemlerin alinmasi, ¢evre bilincinin
gelistirilmesi, siiplirme-yikama caligsmalarina agirlik verilmesi gibi hedef ve faaliyetlere

stratejik planimizda yer verilmistir.

Arastirma 15-19 Eyliil 2009 tarihleri arasinda Tuzla’da ikamet eden, 18 ve daha yukari
yastaki 1037 erkek ve kadin tizerinde gerceklestirilmistir.
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I1l. SWOT ANALIZi

Kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebilecek, i¢ ortamdan kaynaklanan ve
kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek giiclii ve zayif yonlerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Giiglii yonler kurulusun amaglarina ulasmasi ig¢in
yararlanilabilecegi olumlu hususlardir. Zayif yonler ise kurulusun basarili olmasina engel
teskil edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, asilmasi gereken olumsuz hususlardir.
Belirlenecek gliclii yonler kurulusun hedeflerine, zayif yonler ise kurulusun alacagi tedbirlere

151Kk tutacaktir.

Kurulusun kontrolii disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek, kurulus i¢in kritik olan
firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, kurulusun kontrolii disinda gergeklesen ve
kurulusa avantaj saglamasi muhtemel olan etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise,
kurulusun kontrolii disinda gerceklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya
siirlandirilmasi gereken unsurlardir. Tuzla Belediyesi’nin gii¢lii yanlari, zayif yanlari, firsat

ve tehditlerin neler oldugu belirlenmistir.

1. GUCLU YANLAR

e Nicelik Ve Nitelik A¢isindan Giiglii Bir Insan Kaynagma Sahip Olmasi
e Teknolojik Alt Yapiya Sahip Olmasi

¢ Kisi Basin Diisen Yesil Alan Miktarinin Fazla Olmasi

o Fiziki Alt Yapinin Giiglii Olmast

e Hizmet Binalarinin Ayn1 Yerde Ve Yeterli Seviyede Bulunmasi

e Arac Parkinin Gii¢lii Olmast

e Vatandasla Iliskilerde Siirekli Yiikselen Bir Grafigimizin Olmasi

e 1SO 9001, 14001, 18001 Belgelerinin Olmasi

e Mali Yapinin Giiglii Olmast

e Personelin Motivasyonunun Yiiksek Olmast
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e (Calisanlar Arasinda Ucret Dengesinin Iyi Saglanmis Olmasi
e Kurumici Iletisimin Giiglii Olmasi
o Belde Belediyelerinin Biinyemize Katilmasi

e 18 Uygulamasinin Yapiliyor Olmast

2. ZAYIF YANLAR

e lller Bankasindan Gelen Gelirin Az Olmasi
e Imar Planlarmimn Tamamlanamamis Olmasi
e Biitcemizin Yeterli Olmamasi

e Belde Belediyelerinin Biinyemize Katilmasi

e Personel Sayisinin Fazla Olmasi

3. FIRSATLAR

e Bolgemizde Dért Universitenin Bulunmasi

e Organize Sanayi Bolgelerinin Olmasi

e Sifali Sularin flcemizde Olmasi

e Tersanelerin Olmasi

e Biiyiik Saglik Kuruluslarinin Ilgeye Yakin Olmasi

e Sehirleraras: Ulasim Aginin {lgemizden Gegmesi

e Lojistik Firmalarinin Ilgemiz Sinirlar iginde Olmasi
e Formula 1 In ilgemizde Olmas1

e Hava Alanma Yakin Olmamiz

¢ Ro - Ro Limanin Yakin Olmasi

e Belde Belediyelerinin Biinyemize Katilmasi

e Kat1 Atik Transfer istasyonunun Tuzla Sinirlari Iginde Olmasi
e Toplu Konut Uygulamalarinin Ilgemizde Olmasi

e llgemizde Lagiin Géliiniin Olmasi

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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4. TEHDITLER

Biiyiiksehirin Bazi Kurumlarmin (Hayvan Barinagi, Kati Atk Transfer Istasyonu,

ISK1i Biyolojik Aritma, Mezbaha Vb) llge Sinirlarimiz Iginde Yer Almast
Organize Sanayi Bolgelerinin Olmasi

Su Toplama Havzasinin Bir Kisminin flge Smirlarimiz i¢inde Olmasi
Tersanelerin Olmast

Akfirat Ve Tepedren Bolgelerinde Iski Alt Yapisinin Yeteriz Olmast
Sehirleraras1 Ulasim Aginin {lgemizden Gegmesi

Yerlesim Yerlerinin Daginik Olmasi

Aligveris (Ticaret) Merkezlerinin Az Olmasi

Taban Suyu Seviyesinin Yiiksek Olmasi

Ekonomik Kriz

Issizlik Oranmin Yiiksek Olmas1

Sosyal Yardim Taleplerinin Artmasi

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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IV. MISYON VIZYON VE iLKELER

1. MISYON

Misyon kisaca, kurumun kisiligi, kimligi ve varlik nedeni olup kurulusun “varhk sebebim

nedir?”, yani "Ni¢in varim?" sorusuna verdigi cevaptir.

Belediyemizin Misyonu

“Sosyal Belediyecilik Anlayisi Ile Kentsel Yasam Kalitesi Yiiksek Bir
Kent Olusturmak”

Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak nitelikteki medeni ihtiyaglarini karsilayabilmek
amactyla kurulmus kamu tiizel kisilikleridir. Gelisen ve degisen diinyamizda insanlarimizin
ve schirlerimizin ihtiyaclar1 hizla degismekte ve c¢esitlenmektedir. Ekonomik ve sosyal
gelismeye paralel olarak temel ihtiyaglar1 karsilanan toplumda yeni talepler ortaya
cikmaktadir. Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak ihtiyaglarini karsilamak i¢in hizmet
veren kuruluglar olarak, kentin gelisimini ve kent insanimin ihtiyaglarmi saglikli ve

stirdiiriilebilir bigimde karsilamak zorundadirlar.

Belediyeler, sehirlerin planlanmasindan imara uygun yapilagsmasinin saglanmasina; su, kanal,
yol gibi alt yapt hizmetlerinden, park, otopark, oyun parki, spor alanlar1 ve tesisleri gibi
toplumsal yasam igin zorunlu olan donati alanlarina; halkin saghg igin igyeri
denetimlerinden, toplumsal nizam igin gerekli Onemleri almaya; beldenin temizliginin
saglanmasindan, ¢evrenin korunmasina; ihtiyac sahiplerine sosyal yardimlarda bulunmaktan,
kiiltiirel faaliyetlerin organize edilmesine kadar c¢ok degisik alanlarda hizmet vermekle
yiikiimliidiir. Bu gérevlerinin yani sira 5393 sayili Belediye Kanunu ile yeni gérev ve yetkiler
de belediyelere verilmistir. Acil yardim, kurtarma, ambulans, sehir i¢i trafik, turizm, tanitim,
okul Oncesi egitim, devlete ait okullarin bakim, onarim ve arag¢ gerec ihtiyaclarinin

karsilanmasi, saglik tesisleri, kiiltlirel ve tabiat varliklarinin korunmasi gibi hizmetlerin yani
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sira “ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi” gibi ekonomik kalkinma ile ilgili gérev ve yetkiler

de verilmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda, aslinda bir insanin dogumundan 6liimiine
kadar gecen siire i¢inde ve her asamada belediyelere sorumluluk yiiklendigi goriilmektedir.
Dolayistyla belediyeler sosyal belediyecilik anlayisi 6n planda tutmak bunun yaninda
yasadigimiz kentin yasam kalitesini siirekli olarak yiikseltilmesi noktasinda stratejik dneme

sahip kurumlardir.

Be nedenle Tuzla Belediyesi misyonunu ““Seosyal Belediyecilik Anlayisn1 Ile Kentsel
Yasam Kalitesi Yiiksek Bir Kent Olusturmak” olarak kabul etmektedir.

2. VIZYON
Vizyon, bir kurum igin realist, giivenli, cekici bir gelecektir. Insan gruplari tarafindan
benimsenen bir idealdir, bir Gimittir. Daha agik bir ifade ile Vizyon; kurulusun "Ne olmak

istiyoruz" sorusuna verecegi cevaptir.

Belediyemizin Vizyonu

“Yiiksek Hayat Kalitesi Sunan, Lider Belediye Olmak

Kurulus amaci toplumun ortak ihtiyaglarini karsilamak olan ve toplumdan aldig: yetki ile ve
yine toplumun kaynaklarmi kullanarak hizmet iireten kamu yonetimi, uzun siiredir stirekli
elestirilmektedir. Kaynaklarin israf edildigi, halkin goriis ve degerlendirmelerine yer
verilmedigi, kirtasiyecilikle 6zdeslesen biirokratik anlayisla hareket edildigi, formalitelere
bagli kalmak ugruna sorun ¢6zme anlayisinin feda edildigi ve benzeri bir ¢ok elestiri
yapilmaktadir. Uzun yillar devletten bekleyen, devlet karsisinda kendisini hesap verme
konumunda goren birey ve toplum, demokrasi kiiltiiriiniin ve 6zgtirliiklerinin gelismesi ile
etkilenen olmaktan ¢ikarak etkileyen olma asamasina girmistir. Artik, kamu yonetiminin
kendisine hizmet amaciyla kuruldugu ve dolayisiyla asil patronun kendisi oldugu bilincine

ulasan toplum, kendisine sunulanla yetinmemektedir.
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Kamu yonetimine yonelik elestirilerdeki artig, kamu yonetiminin yerelde orgiitlenmesi olan
belediyeleri de kapsamaktadir. Halka daha yakin olduklari i¢in belediyelerin icraatlari daha
genis bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmekte; bu da elestirilere zemin

hazirlamaktadir.

Belediyeler belde ve belde halkina hizmet i¢in kurulmus kamu tiizel kisilikleri olduklari i¢in
beldeye ve belde halkina yonelik hizmetler sunmaktadirlar. Dolayisiyla, belediyelerin kendini
gelistirmeleri kendini gelistirirken kenti de gelistirmeleri bunlar1 yaparken halkina sunulacak

hizmetlerin kaliteli halkin istenilen 6zelliklere sahip olmasidir.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, verimlilik ve zamaninda sunumunun 6nemi de goz
oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu acidan bakildiginda belediyeler i¢in kalite; belde
ve belde halkina yonelik hizmetlerin kendilerinden beklenen &zellikleri tasiyan, etkin ve

verimli bigimde ve zamaninda {iretilen iirlin veya hizmet olmalarin1 gerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagl oOzellikleri tamamen tasimasi, etkin, verimli ve
zamaninda tretilmesi de yeterli degildir. Bu hizmetin ayni zamanda vatandasi memnun

edecek bigimde sunulmasi da dnem arz etmektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gecen giin nitelik ve nicelik yOniinden
artmaktadir. Artik vatandas sadece hizmet degil ayn1 zamanda yasadigi kentin yiiksek hayat

kalitesi suna bir belediye olmasini beklemekte ve talep etmektedir.

Bu nedenle Tuzla Belediyesi yiiksek hayat kalitesi sunan, lider belediye olmay1 kendisine

vizyon olarak belirlenmistir.
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3.ILKELER

Ilkeler, bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulasmak igin ¢aba sergilerken

bagl kalacagi degerleri ifade etmektedir. Ilkeli davranmak, basarmin ve giivenin temel

sartidir. Ozellikle kamu kurumlarinda ilkeli olmak daha biiyiik 6nem arz etmektedir. Ciinki,

kamu kurumlari, kamu kaynaklarmi kullanarak, kamudan aldig1 yetkiyle, kamuya hizmet

uretmektedirler.

Tuzla Belediyesi, vatandasa hizmetlerini sunarken asagida belirtilen ilkelere bagl kalacaktir.

Bunlar;

Adaletli Olmak

Vatandas Memnuniyetini Esas Almak
Coziimcii Olmak

Seffaf Ve Hesap Verebilir Olmak

Takim Ruhu Ve Isbirligi ile Cahsmak

Kaliteli Hizmet Sunmak

Halkin Degerlerine Saygih Olmak

Katilimer Yonetim Sergilemek

Kaynaklar1 Etkin ve Verimli Kullanmak
Planh Ve Programh Olmak

Calisanlarin Mesleki Gelisimine Ve Davrams Egitimlerine Onem Vermek
Hukuka Uygun Olmak

Teknolojiden Optimum Diizeyde Yararlanmak
Hizh Etkin Giileryiizlii Hizmet Sunmak

Sosyal Belediyecilik

Saghkh ve Siirdiiriilebilir Bir Kentlesme

Degisime A¢ik Olmak

Adaletli Olmak

Kamu kurumlari, kamu kaynaklarin1 kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan

kurumlardir ve kamu bunu sadece kendisinin ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi ig¢in
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yapmaktadir. Dolayisiyla, kamu kurumlari, kamuya litufta bulunan degil, kamu tarafindan
gorevlendirilen kuruluslardir. Bu nedenle belediyemiz hizmetlerini sunarken adetli olmay1

ilke edinmistir.

Vatandas Memnuniyetini Esas Almak

Tuzla Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas memnuniyetinin
saglanmasidir. Tiim kamu kurumlar1 gibi belediyenin de temel varlik sebebi, vatandagin talep
ve ihtiyaclarimi  kendi gorev alanlari c¢ercevesinde en iyl sekilde karsilayarak
memnuniyetlerinin tesis edilmesidir.

Tuzla Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas odakli hizmettir.
Ciinkii kamu kurumlar1 ve belediye, vatandasa hizmet etmek i¢in vardir.

Belediyelerin vatandas odakli olmasi demek, belediye hizmetlerinin planlanmasi,

uygulanmasi ve sunumunda halkin beklenti ve taleplerinin dikkate alinmas1 demektir.

Coziimcii Olmak

Belediyemiz, Tuzla ve Tuzla’lilarin ihtiyaclarini karsilamak, onlara kentsel hizmet sunma
konusunda karsilasacagi sorunlara ¢oziim iiretmekle kendisini zorunlu gérmektedir. Bizler,
sorunlar karsisinda mazeret liretmek, mazeretlerin ardina siginmak degil, ¢éziim {iretme

konumunday1z

Seffaf ve Hesap Verebilir Olmak

Gizlilik, kamu yonetimindeki yolsuzlugun, verimsizligiz, kayirmaciligin, politik ayrimciligin
en Onemli sebepleri arasindadir. Bu olumsuzluklar da, kamu ydnetiminin kendisinden
beklenen fonksiyonlar1 yerine getirmesini engellemekte, toplumsal kaynaklari verimsiz
kullanimla harcamakta ve halkin kamu kurumlarina olan giivenini zedelemektedir. Seffafligin
temeli 1ilgili olan herkesin gereksinim duydugu bilgiye erisebilmesinin saglanmasidir.
Belediyemiz bunu bir ilke olarak kabul etmektedir.

Seffafligin bir geregi olarak hesap verebilirlik ilkesine de bagli hareket edilecektir. Vatandas,
“yetki veren” dir ve kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu yetkiyi ne
kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini1 vermesi gerekmektedir ve belediyemiz igin bu

yaklagim temel ilkelerimizdendir.
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Takim Ruhu ve Isbirligi ile Cahsmak

Belediyemizin hedeflerine ulasabilmesi igin ¢alisanlarinin bir takim ruhu iginde diisiince
gesitliligini  kurum  yararlarina  doniisebilmesini  saglamayarak ¢alismalar1  gerekir.
Hizmetlerimizi sunarken bireysellik yerine takim bilinci ve moral duygusu yaratarak

calismalar1 ve bir aidiyet duygusu i¢inde ¢aligmalari esastir

Kaliteli Hizmet Sunmak

Belediyemiz igin kalite; belde ve belde halkina yonelik hizmetlerin, kendilerinden beklenen
Ozellikleri tagimasidir. Hizmetlerin, etkin, verimli bi¢imde ve zamaninda karsilanmasi, bu
hizmetlerin gerekli niteliksel sartlara haiz olmasi ve sunumunda da vatandas beklentilerini

karsilamasi ve biitiin bunlarin da siireklilik arz etmesi temel ilkelerimizdendir.

Halkin Degerlerine Saygilh Olmak

Belediyeler, tim kamu kurumlar1 gibi, topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu gérevin
yerine getirilmesinde toplumun deger yargilarina saygili olmak, kurumlarin Oncelikli
sorumluluklarindandir.

Belediyemiz, belde halkinin deger yargilarina saygiy1 temel ilke olarak kabul eder. Ciinkii
toplumun degerlerine saygi gostermek, toplumun hassasiyetine uygun hizmet sunmak
demektir. Toplumu rencide eden, topluma saygi gostermeyen bir yaklasim belediyemizce

kabul edilemez.

Katilimer yonetim sergilemek:

Demokrasiyi iistiin kilan, halkin siyasal sisteme katilimi ve denetimidir. Katilimin amaci
siyaseti ve yonetimi etkilemektir. Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu
sebeple vatandaglar diger devlet kurumlarima kiyasla belediyelerle daha yakindan
ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme c¢abalar1 sergilemektedir. Bu agidan
belediyeler demokratik kiiltliriin - gelisimine katki sagladiklar1 gibi; aym1 zamanda
vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin
gelismesine de katki saglamaktadirlar

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 13. maddesine gore; “Herkes ikamet ettigi beldenin
hemsehrisidir. Hemsehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri

hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklar1 vardir.”
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Belediyenin karar ve uygulama siire¢lerine hemsehrilerin ve c¢alisanlarin katilimi esastir.
Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari
etkileme cabalar1 sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katki
sagladiklar1 gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan
ilgilendiklerinden, toplumsal barigin gelismesine de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerimizin katilimci bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyleri” olmak iizere
katilimi1 saglayict mekanizmalar1 gelistirerek vatandasin, STK’larin, Meslek Odalarinin karar
ve uygulamalarina katilimini saglamalar1 gerekmektedir. Ayni sekilde belediye ¢alisanlarinin
da Tuzla’da daha kaliteli hizmet sunabilmek i¢in belediye yonetimine katilimlarini artirici

yaklagim sergilenecektir.

Planh ve programh olmak

Kamu kaynaklarinin dogru kullanimi, hizmetlerin etkin bi¢imde yerine getirilmesi i¢in planl
ve programli calisma esastir. Belediyeler, giinii birlik karar ve icraat degil, dogru hazirlanmis
planlar ve programlar ¢ercevesinde hareket eder ve plan ve programlarinin da 6nceden ilan

ederek kamu kontroliine imkan saglarlar.

Calisanlarin mesleki gelisimine ve davranis egitimlerine 6nem vermek

Kente ve kent halkina daha iyi hizmet verebilmek icin siirekli gelisim cabasi igerisinde
olmamiz gereklidir. “Bir giinii bir giiniinii denk olan ziyandadir” anlayisindan hareketle
her giin daha iyiye, daha giizele ulagsmak, nitelin ve nicelik olarak daha fazla hizmet iiretmek
icin siirekli gelisim anlayisiyla hareket etmemiz gerekmektedir. Siirekli iyilestirme
calismalarinda esas alinmasi gereken siirecler ve calisanlardir.

Siire¢, hammadde, enerji, bilgi vb. girdileri tirlin veya hizmet gibi ¢iktilara doniistiiren faaliyet
dizisine verilen isimdir. Bagka bir tanima gore siireg; bir veya daha fazla doniisii yoluyla,
girdilerden daha yiiksek degerli ¢iktilar iiretilmesini saglayan, birbirleriyle iligkili is
faaliyetleri kiimesidir.

Gereksiz birgok is ve islemin bulundugu siiregler hizmetin verimliligini, kalitesini olumsuz
etkiledigi gibi, eksik planlanmuis siirecler de hizmetin kalitesini etkilemektedir.

Kisi, grup ve/veya oOrgiitlerin performanslarini gelistirmeye yarayan planli ve diizenli

etkinliklere egitim adi verilir. Egitim, Tuzlalilarin hayati boyunca ailede, okulda, yazili ve
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gorsel bilgi kaynaklarinda, is basinda ve benzeri sekilde bilgiler edinerek kendi bilgi, beceri
ve davranislarinin degismesidir.

Kurumumuzun tiim kademelerinde diizenli egitim gerekli goriilmektedir. Ciinkii, bilgi ve
becerileri gelisen ¢alisanlarin kuruma katki dereceleri de artacaktir. Egitim ve beceri diizeyi

yiiksek personelin kuruma katkisi tartisilmaz bir gergektir.

Hukuka Uygun Olmak
Belediyemiz bir kamu kurumu olarak faaliyetlerinde hukuka uygunlugu saglamayi temel

ilkeleri arasinda kabul eder.

Teknolojiden Optimum Diizeyde Yararlanmak

Gilinlimiizde bilgi en onemli sermaye ve yetismis personel de en onemli kaynaktir. Hizli
degisim ve gelismelerin yasandigi glinlimiizde belediyemiz bilgiye ulagsma, bilgiyi paylasma
ve bilgiyi eyleme doniistirme becerisini gosterebildikleri oranda basariyr yakalayacaklardir.
Bu amagla egitim ve arastirma faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak {izere

etkinlik ve verimlilik artis1 saglayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir

Hizh Etkin ve Giileryiizlii Olmak

Belediyemiz hizmet sunumunda Tuzla’da yasayan herkesi ayni 6nemde kabul eder ve
kimsenin ayricalikli olmasina miisaade etmez. Her Tuzla’da yasayan, belediyemizle
iliskisinde, ayn1 giileryiiz, ilgi ve alakay1 gérme hakkina sahiptir. Biz biliyoruz ki giiler yiizlii

olmak, vatandasa hizmetlerimizi sunarken saygili ve samimi yaklagim sergilenmek demektir

Sosyal Belediyecilik
Belediyemiz hizmet sunumunda Tuzla’da yasayan herkesi ayni 6nemde kabul eder ve
kimsenin ayricalikli olmasina miisaade etmez. Her Tuzla’da yasayan, belediyemizle

iliskisinde, ayni1 giileryiiz, ilgi ve alakay1 gérme hakkina sahiptir.

Saghkh ve Siirdiiriilebilir Bir Kentlesme
Belediyelerimiz, “bugiiniin ihtiyag¢larini, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme
imkanindan 6diin vermeksizin karsilamak icin saglikli ve siirdiiriilebilir bir kentlesmeyi ilke

olarak benimsemistir. Belediyelerimiz, dogaya ve ¢evreye karsi gercken hassasiyeti
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gostermek ve kentlimizde yasayanlara huzur, giiven, umut veren ve medeni ihtiyaglarini

karsilayabildikleri bir yerlesim alanina doniistiirmekle ylikiimlidiirler.

Degisime Acik

Gelisen ve degisen diinyamizda insanlarimizin ve sehirlerimizin ihtiyaglari hizla degismekte
ve g¢esitlenmektedir. Belediyemizin kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi,
vizyonuna ulasabilmesi i¢in degisime uyum saglamak ve yenilikleri yakalamak, uygulamak

zorundadir.

Belediyemiz, rutin hizmet ve klasik belediyecilik anlayis1 yerine, yeni kamu yonetimi
anlayisint  gerceklestirmek igin gereken degisimi saglamayi, yenilik¢i yaklasimlar

gelistirmeyi ve uygulamay1 kendisine ilke olarak kabul etmektedir
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V.STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Tuzla Belediyesinin i¢ ve dis ¢evre sartlari analizi bunun yaninda Belediyeye kanunla
belirlenmis gorevleri de goz oniinde tutularak kendine yonelik olarak “kurumsal gelisim” ,
kente yonelik olarak “kentsel gelisim” ve kentte yasayanlara yonelik olarak ta “ toplumsal
gelisim” calismalar1 olmak lizere ii¢ ana stratejik amag belirlenmistir. S6z konusu stratejik

amaglarin belirlenmesinin gerekgeleri sunlardir:

1-Kurumsal gelisimin saglanmasi ile ilgili gerek¢e Tuzla Belediyesi’nin kente ve kentliye
yonelik hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik artisinin saglanabilmesi amaciyla kurumsal
yapabilirlik kapasitesinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in belediyede, vizyon sahibi,
yetkiyi paylasan, risk almakta arzulu, yenilik ve degisime agik yonetici tipi ve basariy1
odiillendiren, ekip calismasina inanmis, vatandas odakli ve katilimci bir yonetim sistemi

saglanmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, mali, fiziki, insan kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanilarak kentin gelisimi ve kent sakinlerinin yasam kalitelerinin gelistirilmesi igin
belediye yonetiminde kalite odakli yonetim modelleri uygulanmalidir. Bu kapsamda Toplam
Kalite Yénetimi, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, insan Kaynaklar1 Yénetimi, kurumsal
iletisim ve benzeri modern yonetim tekniklerinin kullanimi konusundaki ¢alismalar

gelistirilecektir.

Ilge ve ilge halkimiza daha iyi hizmet sunabilmek icin belediyemizin mali imkanlarmin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat
kayiplarinin azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi i¢in c¢alismalara oOncelik
verilecektir.

Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlar

etkileme c¢abalar1 sergilemektedir. Bu acidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katki
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sagladiklar1 gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikdyet ve talepleri ile daha yakindan
ilgilendiklerinden, toplumsal barigin gelismesine de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerimiz, biirokratik duvarlar arkasinda hizmet iireten degil, halka birlikte daha iyiye,
daha giizele ulasma gayreti igerisinde olan kurumlar olmalidir. Bu halkin bilgilendirilmesi,

halkla iligkilerin gelistirilmesi i¢in gereken ¢alismalar hassasiyetle uygulanacaktir.

2-Kentsel gelisimin saglanmasi ile ilgili gerek¢e ; kentler ne kadar gelisirse kentte
yasayanlarin da yasam kaliteleri o oranda gelisme imkanina kavusur. Bir kentin gelisimi i¢in
planli-imarli yapilagsma, altyapir yatirimlarimin tamamlanmasi, kentte yasayanlarin bos
zamanlarin1 degerlendirebilecekleri rekreasyon alanlarinin bulunmasi, ulagim aglarinin arag

ve yaya ulasimini saglayabilmesi gerekmektedir.

Biitiin bu ihtiyaglara ¢6ziim iiretmek ve bu sekilde kentsel gelisimi saglamak temel

amaglarimiz arasinda yer almaktadir.

3-Toplumsal hizmetlerin sunulmasi ile ilgili gerekge ise; Belediye Kanunu’nda agikca
belirtildigi gibi belediyelerin temel gorevi belde halkinin yerel nitelikli ortak ihtiyaglarini
karsilamaktir. Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, ¢cevre koruma ve temizlik faaliyetleri, kent
saglhig, egitsel ve sportif yasamin desteklenmesi, dar gelirli ve dezavantajli gruplarin yasam
sartlarinin  1yilestirilmesi, kent ekonomisini gelistirilmesi, tarihi ve Kkiiltiirel mirasin

yasatilmasi kentlilerin yasam kalitesinin artirilmasinda stratejik 6neme sahiptir.

llgede yasayanlarmn yasam Kkalitelerinin artirilabilmesi igin belediye olarak yetki ve
gorevlerimiz arasinda bulunan konularda bir yandan belediye kaynaklari ile ¢alisirken diger
yandan da sosyal glicsiizlerin desteklenmesi konular1 basta olmak {izere her alanda ilgili

kurum ve Kisilerle isbirlikleri temin edilecektir.

Hedefler: Amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Ol¢iilebilir alt amaglardir.
Hedefler ulasilmasi1 6ngoriilen ¢ikt1 ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik
ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade
edilebilir olmas1 gerekmektedir. Bir amaci gergeklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef
belirlenebilir. Hedeflerin Olgiilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda

hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri
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gerceklesen sonuglarin  Onceden belirlenen hedefe ne o6lclide ulasildiginin  ortaya
konulmasinda kullanilir. Bir performans gostergesi, Olciilebilirligin saglanmasi bakimindan
miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir. Belediyemiz hedefleri 6zellikleri
geregi spesifik ve Olciilebilir olmadigi i¢in performans gostergeleri kullanilmistir. Bu amagla

her bir hedef ile ilgili olarak ulasilmak istenen diizeyler tespit edilmistir.

Tuzla Belediyesinin 2010-2014 yillarin1 kapsayan hedefleri asagidaki gibidir.

1. KURUMSAL GELISIMIN SAGLANMASI iLE iLGiLi HEDEFLER

1.1- insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
Insan kaynaklarinin gelistirilmesi amaciyla ¢alisan basina ortalama yilda 10 adam/saat egitim
verilecektir. Her yil birimlerden egitim talepleri alinacak ve yillik egitim programi

hazirlanacaktir. Yeni ige girenlere oryantasyon egitimi verilecektir.

1.2- Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
Belediyemizde ISO 9001 Kalite Yonetim sisteminin gelistirilmesi ve etkin bir sekilde
uygulanabilmesi igin gerekli egitimler verilecek, sistem dokiimanlari hazirlanacak, i¢ ve dis

tetkikler yapilacaktir

1.3- Kurum Ic¢i iletisimin Gelistirilmesi

Belediyede kurum igi iletisimin yatay ve dikeyde eksende ¢ok iyi bir sekilde islemesi gerekir.
Birimler aras1 dayanigsma, bagskan ve yardimcilari ile miidiirler arasinda belediye karar ve
uygulamalarinda iletisim saglikli olarak isletilmesi ile saglanabilir. Bunun i¢in bagkanin,
yardimcilar1 ve miidiirlerle, miidiirlerin, biriminde c¢alisan personelle islerin yiiriitimii,
degerlendirme ve bilgi alis verisi anlaminda periyodik giindemli toplantilar yapmalidir. Tiim
bunlarin yaninda bir de bir yil sonunda birazda motivasyon amagli bir genel degerlendirme
toplantis1 yapilmasi, belirli zamanlarda birtakim sosyal aktivitelerin yapilmasi, birimler arasi

intranetin etkin kullanim1 kurum i¢i isetisimi olumlu yonde etkileyecektir.

1.4- Halkla iliskilerin Gelistirilmesi
Belediye ile vatandas arasinda iletisimin giiclendirilmesini saglanmasi esastir Zira

Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
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kurumlarma kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari
etkileme ¢abalar1 sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katk1
sagladiklar1 gibi; aymi zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan
ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar. Belediyelerimiz,
biirokratik duvarlar arkasinda hizmet iireten degil, halka birlikte daha iyiye, daha giizele
ulagsma gayreti igerisinde olan kurumlar olmalidir. Basta hizmet masas1 uygulamalar1 olmak
tizere halkin bilgilendirilmesi, halkla iliskilerin gelistirilmesi i¢in gereken c¢alismalar

hassasiyetle uygulanmalidir

1.5- Cahsma Mekanlarimin Tyilestirilmesi

Calisanlarin hizmetlerini etkin ve verimli bir sekilde yapabilmeleri i¢in ¢alisma mekanlari ile
ilgili konfor 6nem arz etmektedir bu baglamda ¢alisma mekanlarini havalandirma temizlik
aydinlatma vb. calismalara 6zen gosterilerek hizmet verenlerin daha modern ve saglikli

ortamlarda vatandasa hizmet verilmesi saglanacaktir

1.6- Denetim Calismalarinin Gelistirilmesi
Hava, toprak, giiriilti ve su kirliligi ile ilgili sikAyetler basta IBB olmak iizere ilgili
kurumlarla isbirligi icerisinde denetlenecektir. Ayrica tibbi atik, kullanilmis yag toplama

sOzlesmesi yapilmasini saglamak igin ilgili igyerlerine denetimler yapilacaktir.

1.7- Mali Yapin Gelistirilmesi

Tuzla’da yasanan vatandasa daha iyi hizmet sunabilmek i¢in belediyemizin mali imkanlarinin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat
kayiplarinin azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmas: i¢in calismalara oncelik

verilmelidir.

1.8- Bilisim Altyapisinin ve Kullaniminin Gelistirilmesi

Vatandasin belediyeden hizmet ve beklentilerine daha kisa siirede ve saglikli bilgi sunabilmek
bilisim alt yapisinin iyi olusturulmasindan gecer. Bu baglamda hizmetin etkin ve verimli
sunulabilmesi agisindan gereksinme duyulan donanim ve yazilim taleplerinin uygun

goriilenleri tedarik edilecek ve bunlarin etkin kullanimi i¢in egitimler verilecektir
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2- KENTSEL GELiSIM CALISMALARI iLE ILGILI HEDEFLER

2.1 -Kentsel Altyapinin Gelistirilmesi

Bir kentin en énemli gelismislik gostergesi altyapidir. Clinkii altyapisi yetersiz olan kentlerin
ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve yerel demokrasi agisindan gelisimi mimkiin degildir.
Belediyelerin asli gorevlerinin en 6nemlilerinden biride altyapi ¢alismalaridir.

Tuzla Belediyesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagl bir ilce belediyesi oldugu igin
altyap1 ¢alismalarinda Biiyiiksehir’le koordinasyon ¢ok Onemlidir. Ayrica elektrik,
haberlesme gibi altyap1 yatirimlari merkezi idarece yapildigindan bu kurumlarla koordinasyon
Oonem arz etmektedir.

SWOT analizinde goriildiigii gibi ilgemizin altyapisi 6nemli oranda tamamlanmis olmakla
birlikte kismi eksikliklerinin giderilmesi ile mevcutlarin bakim ve onarimi ¢alismalari rutin

bicimde yapilmali ama kent altyapi kalitesinin artirilmasina 6nem verilmelidir.

2.2- Planhi-Iimarh Yapilasmanin Artirilmasi

Bir kentin gelisiminin en énemli sartlarindan birisi imar planlarinin bulunmasidir. Fakat imar
planlariin kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi i¢in uygulanabilir olmalari
gerekmektedir. Ulkemizde uzun yillardir yasanan gogten etkilenen yerlesim alanlari arasinda
olmasi bu baski kentte planlara aykir1 yapilasmaya meydan vermemesi i¢in Planli-imarli
yapilagmanin artirilmasi gerekmektedir.

Tuzla’nin planl ve imara uygun yapilasmasinin saglanabilmesi i¢in kentsel doniisiim, kentsel

tasarim ve denetim ¢alismalarina 6nem verilmesi gerekmektedir.

2.3- Rekreasyon Alanlariin Gelistirilmesi

Bir kentin gelisiminde en etkin olan hususlardan birisi de rekreasyon alanlaridir. insanlar
temel kentsel ihtiyaclarin yani sira doga ile i¢ ice yasayabilecekleri, dinlenebilecekleri, spor
yapabilecekleri, aile ve arkadaslar ile sakin ve doga ile i¢ i¢e vakit gecirebilecekleri alanlar
talep etmektedir.

Mevcut kentsel donati alanlarmin artirilmasi kadar bu alanlarin  fonksiyonel olarak

gelistirilmesi de biiylik 6nem arz etmektedir.
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3-TOPLUMSAL GELISIM CALISMALARI ILE ILGILI HEDEFLER

3.1- Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi

Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaglarini karsilamaktir. Yerel
halkin ihtiyaglar1 arasinda sosyal konular da onemli bir husustur. Tirkiye Cumhuriyeti,
Anayasasi’nda da belirtildigi {izere bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY., md. 2).
Anayasamiz devleti ekonomik ve sosyal hayati yonlendirme gorevi ile sorumlu tutmustur.
Devlet denilen organizmanin yerel oOlgekte oOrgiitlenmesi olan belediyelerin de sosyal
politikalar belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve ¢oziimlerini de kapsamast
gerekmektedir. Kaldi ki Tuzla’da yasayan vatandaslarin sosyo-ekonomik yonden zayif olmasi

Tuzla Belediyesi agisindan sosyal belediyecilik faaliyetlerinin 6nemini daha da artirmaktadir.

3.2- Toplum Saghginin Korunmasi

Ilgemizdeki gida satis1 yapilan isyerlerinin tamami denetlenecektir.

Aciklama: {lgemiz halkinin saglig1 agisindan okul, resmi daire, cami gibi ortak kullanimdaki
kamusal yapilarda temizlik ve ilaglama ¢aligsmalar1 yapilacaktir.

Siirdiirtilebilir ve saglikli kentlesme i¢in ¢evreye duyarli bir yonetim anlayiginin gelistirilmesi
gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyiiksehir Belediyesi’nde ise de,
ilge belediyelerine de bu alanda 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Bu sorumluluklarin yerine getirilebilmesi i¢in basta Biiyliksehir olmak tizere ilgili kurumlarla
koordinasyonun saglanmasi yolu ile etkin bir ¢evre politikasinin izlenmesi gerekmektedir.
Ayrica evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin siipiiriilmesi gibi bircok temizlik faaliyeti de

belediyenin temel gérevleri arasinda yer almaktadir.

3.3- Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi

Kent yalnizca, giiniimiiz insanina daha biiyiik bir oranda is ve yerlesim olanaklar1 sunan bir
yer degildir, ayn1 zamanda diinyanin en uzak yerlerini kendine ¢eken, tiirlii bolgeleri, insanlar1
ve etkinlikleri bir diizene gore bigimlendiren, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel yasamin onciisii
ve denetleyicisi konumunda olan bir merkezdir.

Avrupa Kentsel Sarti’nda yerel yonetimlerin, “kentin Kiiltiirel gelenegi ve kent halkinin

kiiltiirel ozellikleri 15181Inda bir kiiltiir politikas1 olusturma ve uygulama” gereginden
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bahsedilmektedir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesine gore de kiiltiir ve sanat

faaliyetleri belediyelerin gérevleri arasinda yer almaktadir.

3.4- Ilce Ekonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesinde belediyelerin gorev ve yetkileri sayilirken
“kent ekonomi ve ticaretinin gelistirilmesi” de belirtilmektedir. Kaldi ki Tuzla halkinin sosyo-
ekonomik yonden zayif olmasi Tuzla Belediyesi acgisindan kent ekonomisinin gelistirilmesi

calismalarinin 6nemini daha da artirmaktadir.

3.5- Toplumsal Giivenligin Saglanmasi

Tuzla’da yasayan vatandaslarin cevrede basibos dolasan hayvanlara karsi giivenliginin
saglanmas1 amaciyla 6nlem almalidir. Basibos hayvanlar i¢in hayvan barinagi yaparak bu
hayvanlar1 korumaya almasi gerekmektedir. Hayvanlar1 kiipeleme, kisirlagtirma caligmalari
yapmast ve vatandaglari da bu konuda bilgilendirici brosiirler hazirlanarak vatandasa
dagitmas1 gorevleri arasinda yer almaktadir. Toplumsal gilivenligin saglanmasi sirasinda
hassasiyetinin il¢e sakinlerince 6nemsenmesi i¢in STK ve egitim kurumlari ile isbirligi i¢cinde

bilin¢lendirme ¢alismalarinin yapilmasi gereklidir

3.6- Dezavantajh Kesimlerin Yapabilirlik kapasitelerinin Gelistirilmesi

Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaclarini karsilamaktir. Yerel
halkin ihtiyaglar1 arasinda sosyal konular da onemli bir husustur. Tirkiye Cumbhuriyeti,
Anayasasi’nda da belirtildigi {lizere bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY., md. 2).
Anayasamiz devleti ekonomik ve sosyal hayati yonlendirme gorevi ile sorumlu tutmustur.
Devlet denilen organizmanin yerel Olgekte Orgiitlenmesi olan belediyelerin de sosyal
politikalar belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve ¢oziimlerini de kapsamast

gerekmektedir.

3.7- Cevrenin Korunmasi

Siirdiiriilebilir ve saglikli kentlesme i¢in ¢evreye duyarli bir yonetim anlayisinin gelistirilmesi
gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyliksehir Belediyesi’nde ise de,
ilce belediyelerine de bu alanda 6nemli sorumluluklar diismektedir. Bu sorumluluklarin
yerine getirilebilmesi i¢in basta Biiyiiksehir olmak iizere ilgili kurumlarla koordinasyonun

saglanmast yolu ile etkin bir g¢evre politikasinin izlenmesi gerekmektedir. Ayrica evsel
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atiklarin toplanmasi, sokaklarin siipliriilmesi gibi bircok temizlik faaliyeti de belediyenin
temel gorevleri arasinda yer almaktadir.
Cevre hassasiyetinin ilge sakinlerince 6nemsenmesi i¢in STK ve egitim kurumlari ile igbirligi

icinde bilinglendirme ¢alismalarinin yapilmasi gereklidir.

3.8- Kent Temizliginin Saglanmasi

Evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin siipliriilmesi gibi birgok temizlik faaliyeti de
belediyenin temel goérevleri arasinda yer almaktadir. Temizlik bir kentin aynasidir. Kent
temizliginin ile ilgili ¢aligmalarin etkin bir sekilde yonetimi o kentin ¢ehresini degistirir
Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyiiksehir Belediyesi’nde ise de, ilge
belediyelerinin kendi il¢e sinirlart icinde evsel atik toplamasi yikama temizleme ¢op toplama
calismalarmin rutin olarak siirdiirmeleri gerekmektedir. Ilge halkinin saglig: acisindan okul,
resmi daire, cami gibi ortak kullanimdaki kamusal yapilarda temizlik ve ilaglama
calismalarinin kesintisiz olarak siirdiiriilmesi gerekir. Cevre hassasiyetinin ilge sakinlerince
onemsenmesi i¢in STK ve egitim kurumlar ile isbirligi i¢inde bilinglendirme calismalarinin

yapilmasi gereklidir.

3.9- flge Egitimine Katki

llgemiz okul ihtiyacinin karsilanmasi icin hayirseverlere yonelik calisma yapilmali
Okullarimizin biiyiik bakim ve onarimlari, bahg¢e diizenlemesi gibi kiigiik bakimlart mali
imkanlara gore yapilmalidir.

Ogrencilerimizin egitimlerine katki saglamak igin 6grencilere kitap setleri dagitilarak onlarin
okuma aligkanliklarini gelistirmek bunun yaninda ¢evre bilincini kiiltiir ve tarihini 6grenmeye

yonelik organizasyonlar kampanyalar diizenlemeler yapilacaktir

3.10. Sportif Hayatin Gelistirilmesi

Saglam kafa saglam viicutta bulunur diye giizel bir 6zdeyisimiz vardir Belediyelerin sosyal
faaliyetlerinden biri de kentte yasayan insanlara spor yapmaya tesvik amagli organizasyonlar,
turnuvalar yarigmalar diizenlemektir. Bu baglamda Tuzla belediyesi olarak spor kompleksi,

basket sahalari, futbol sahasi, giires, yaz kamp1 gibi aktiviteler diizenlenecektir.

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 48



\»BELED,
5 ®

b

TUZLA BELEDIYESi - STRATEJIK PLAN

4. FAALIYETLER / PROJELER

Bu bolimde belediyemizin 5 yillik amaglart ve hedefleri g¢ergevesinde yapilacak
faaliyetler/projeler belirlenmistir. 5 yillik dénemde hangi calismalarin yapilacagi bu
calismalarin hangi birimlerce gergeklestirilecegi, tahmini maliyetleri ve ¢aligmalarda

ulasilmak istenen diizeyler yer almaktadir.

1. KURUMSAL GELIiSIMIN SAGLANMASI iLE ILGILIi HEDEF VE
FAALIYETLER

1.1.insan Kaynaklarmn Gelistirilmesi
1.1.1. Hizmet I¢i Egitim
1.1.2.Caliganlarin Karar ve Uygulamalara Katilim1
1.1.3.Calisanlarin Motivasyonlarinin Artirilmasi
1.1.4.Mesleki Panel, Seminer, Fuar ve Benzeri Etkinliklere Katilim
1.2 Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
1.2.1.1SO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin Revizyonu Ve Gelistirilmesi
1.2.2.Siire¢ Yonetimi ve lyilestirme Calismalar
1.3. Kurum ici fletisimin Gelistirilmesi
1.3.1 Periyodik Toplantilar
1.3.2.Kurum I¢i Sosyal Aktivitelerin Artirilmast
1.4. Halkla lliskilerin Gelistirilmesi
1.4.1.Belediye Karar ve Uygulamalar1 Hakkinda Halkin Bilgilendirilmesi
1.4.2.Sikayet-Talep Takip Sisteminin Gelistirilmesi
1.4.3.Belediye Karar ve Uygulamalara Halkin Katiliminin Artirilmasi
1.5. Cahsma Mekanlarimn lyilestirilmesi
1.5.1.Belediye Hizmet Binalarinda Hijyenin Saglanmasi
1.5.2.Hizmet Binalarinin Bakim Onarim Giderleri
1.5.3.Belediye Hizmet Binalarinda Isitma-Sogutma Sistemlerinin Gelistirilmesi

1.5.4. Belediye Binalarinin Giivenligi

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 49



\»BELED,

e e

b

TUZLA BELEDIYESi - STRATEJIK PLAN

1.6. Denetim Calismalarimin Gelistirilmesi
1.6.1. i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmas1
1.6.2. Kalite i¢ tetkik Calismalar1 Yapilmasi

1.7. Mali Yapimin Gii¢lendirilmesi
1.7.1.Tahakkuk Artis1 Saglanmasi
1.7.2.Tahsilat Oranlariin Artirilmasi
1.7.3.Tasarruf Tedbirleri Uygulanmasi
1.7.4. Belediye Gayrimenkullerinin Degerlendirilmesi
1.7.5. Planlama Faaliyetleri

1.8. Bilisim Altyapisinin Ve Kullaniminin Gelistirilmesi
1.8.1.Bilisim Donaniminin Gii¢lendirilmesi
1.8.2.Bilisim Yaziliminin Gelistirilmesi

1.8.3.Bilgisayar ve Programlar1 Kullanim Becerisinin Gelistirilmesi

2- KENTSEL GELISIM CALISMALARI iLE ILGILI HEDEF VE FAALIYETLER

2.1.Kentsel Altyapinin Gelistirilmesi
2.1.1.Yol Aginin Gelistirilmesi
2.1.2.Yagmur Suyu Sebekesinin Gelistirilmesi
2.1.3.Bordiir-Tretuvar Calismasi

2.2.Planh-Iimarh Yapilasmanin Artirilmasi
2.2.1.Imar Planlar1 Yapilmasi
2.2.2.Imar Uygulama Calismalar1 Yapilmasi
2.2.3.Imara Aykir1 Yapilagma ile Miicadele
2.2.4. Ruhsat Calismalar1

2.3.Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi
2.3.1.Rekreasyon Alanlarinin Artirtlmasi
2.3.2.Rekreasyon Alanlarinin Bakim ve Onarimi
2.3.3.Rekreasyon Alanlarinin Temizligi
2.3.4.Agag-Fidan Dikimi

3-TOPLUMSAL GELISIM CALISMALARI iLE iLGIiLi HEDEF VE FAALIYETLER
3.1.Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi

3.1.1.Sosyal Giigsiizlere Yardim Yapilmasi
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3.2.Toplum Saghginin Korunmasi
3.2.1.Vektorel Miicadele Calismalari
3.2.2.Gida Satis Yerlerinin Denetimi
3.2.3.Veteriner Hekimlik Hizmeti Verilmesi
3.2.4.Saglik Hizmetlerinin Verilmesi
3.3 .Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi
3.3.1.Kiiltiirel Etkinlikler
3.3.2.Kiiltiirel Yayinlar
3.4.11ce Ekonomi Ve Ticaretin Gelistirilmesi
3.4.1.1lgenin Tanitimi
3.4.2.Ruhsat Denetimi ve Ruhsat Verilmesi
3.5. Toplumsal Giivenligin Saglanmasi
3.5.1.Egitim ve Bilin¢lendirme Hizmeti
3.5.2.Bagibos Hayvanlara Yénelik Onlemler
3.5.3.Kurban Hizmeti Verilmesi
3.6. Dezavantajh Kesimlerin Yapabilirlik Kapasitelerinin Gelistirilmesi
3.6.1.Rehabilitasyon Calismalari
3.7. Cevrenin Korunmasi
3.7.1.Cevre Bilincinin Gelistirilmesi
3.7.2.Denetim Caligmalari
3.7.3.Atik Toplama ve Geri Doniisiim Calismalari
3.8.Kent Temizliginin Saglanmasi
3.8.1.Evsel Atik Toplama Caligmalari
3.8.2.Siipiirme-Y1ikama Caligmalari
3.9.1l¢e Egitimine Katki
3.9.1.0kul Yapimi Bakim Onarimi
3.9.2.0grencilere Yonelik Egitim Set Yardimi Faaliyet ve Projeleri
3.10.Sportif Hayatin Gelistirilmesi
3.10.1.Spor Tesis Yapim ve bakimi
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1. KURUMSAL GELISIMIN SAGLANMASI ILE ILGILI HEDEF VE FAALIYETLER

1.1-insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

Faal i ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No FAALIVET Performans Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumiu Birim
Hizmet lIgi Egitim Talep Anketi 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1Defa | Insan Kaynaklar
Adet /y1l ve Egitim
Maliyet |  5.000 5.500 6.000 6.500 7.000 Midiirligi
. s Eilszﬁtflf i Egitim Planlamast 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa | Insan Kaynaklari
111, Hizmet I¢i Egitim et/Y1 ve Egltlr_n
Maliyet | 1.750 2.000 2.250 2.500 2.750 Miidiirligii
Hizmet I¢i Egitim Yapilmast 9 9 9 10 10 insan Kaynaklari
Adam-Saat /yil Saat/Kisi | Saat/Kigi | Saat/Kisi | Saat/Kisi | Saat/Kisi ve Egitim
Maliyet | 40.000 42.500 42.500 45.000 45.000 Miidiirligii
Toplam Maliyet TL | 46.750 50.000 50.750 54.000 54.750
Personel Degerlendirme Insan Kaynaklar
Anketi Adet /Y1l 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet ve Egitim
Cabsanlarin Karar ve Maliyet | 1000 1000 1000 1000 1000 Miidiirliigii
112 Uygulamalara - - - -
— | Katilim Yilhk Degerlendimme Anketi | 4 pqet | qAdet | 1Adet | 1Adet | 1Adet |[nsanKaynaklan
Adet /Y1l ve Egitim
Maliyet |  2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 Miidiirligii
Toplam Maliyet TL 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000
Personelin Ozel Giinlerinin . . . . .
Takibi ve Bagkanlkga Dagiim | Dagm | Dagem | Dagim: | Dagnm | Ozl Kalem
Kutlanmasi (Dogrum Giinii) Miidiirliigii
Maliyet 12.000 13.000 15.000 17.000 18.000
Calisanlarin Personelin Ozel Giinlerinin
K Takibi ve Baskanlik¢a o o o o o N
113, Z’l(;tlvlasyonlarmm Kutlanmast (Cocuk Dogumu, 100% 100% 100% 100% 100% 02?1 Kalgim
ririimast Hasta Ziyareti) % 100 Miidiirliga
Maliyet 500 600 700 800 1.000
Sosyal Etkinlik Diizenlenmesi 2 9 5 2 5 Insan Kaynaklart
adet/y1l ve Egitim
Maliyet | 55.000 60.000 70.000 75.000 85.000 Miidirligi
Toplam Maliyet TL 67.500 73.600 85.700 92.800 104.000
Fuarlara Katihm Adet /Y1l 4 4 4 4 4 Insan Kaynaklar
: - Egitim
Mesleki Panel, Maliyet |  5.000 5.500 6.000 6.500 7.000 v S
Seminer, Fuar ve 4 . Miidiirlig
1.1.4. | Benzeri Etkinliklere Seminerlere Katihm Adet /Y1l 8 8 3 8 3 Insan Kav}.m.aklarl
Katim ve Egitim
Maliyet |  5.000 5.500 6.000 6.500 7.000 Midirligi
Toplam Maliyet TL 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000
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1.2-Kalite Yonetim Sisteminin Gelistiriimesi

Faal ; ALT FAALIYET / PROJE Hedef -
No FAALIVET Performans Géstergesi | 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
Egitimler (Standart
Oryantasyon v.b.) Adam -Saat 4 4 4 4 4
/Y1l
Maliyet | 22.500 27.500 33.000 37.500 42.000
Dokiimanlarin Revizyonu ve o o o o o
Takibi %100 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet | 50.000 55.000 61.000 67.000 68.000
Belgelendirme ve Ara Denetim ;
1SO 9001 Kalite Adet /yil 1 1 1 1 1 Insaéleléagyi/gilldarl
Ytnetim Sisteminin Maliyet | 7.500 8.700 9.600 10.500 | 12.000 Miidiirligii
1.21.| Revizyonu Ve Yénetimin Gézden Geci (Kalite Yonetim
Gelistirilmesi onetimin Gozden Gegirme !
Toplantisi Adet /yil 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa Merkezi)
Maliyet | 20.000 22.000 25.000 28.000 30.000
Diizeltici/Onleyici Faaliyetler 5 Adet 5 Adet 5 Adet 5 Adet 5 Adet
adet /y1l
Maliyet 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000
gevre ve Risk Analizlerinin 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa
apilmasi
Maliyet 3.000 3.500 4.500 6.000 7.500
Toplam Maliyet TL | 107.000 121.700 139.100 156.000 167.500
.Si%reg .I}./116$t1.1.‘me Caligmalart 3 3 3 3 3
iyilestirilen siireg sayis1 /yil
Maliyet 6.600 7.300 8.100 9.000 10.000 | [nsan Kaynaklari
Siire¢ Yonetimi ve N - ve Egitim
Tyilestirme Siireg / Proseslerin . . . . Midiirligii
122. Calismalart Tammlarmin Yapilmasi ve 50% gbden gbden gbden gbden (Kalite Yonetim
gbzden gegirilmefsi ° gegirme gegirme gegirme gegirme Merkezi)
tamamlanma %si
Maliyet | 20.500
Toplam Maliyet TL | 27.100 7.300 8.100 9.000 10.000

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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1.3-Kurum igi iletisimin Gelistirilmesi

Faal ; ALT FAALIYET / PROJE Hedef -
No FAALIVET Performans Géstergesi | 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
Bagkan ve Bagkan Yardimcilari ..
Toplantilari adet /y1l 50 50 50 50 50 Ozel Kale_m
Miidirligii
Maliyet 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000
Baskanin Miidiirlerle ..
Toplantilar adet /y1l 25 25 25 25 25 Ozs:l Kale_m
- Miidirlugii
Maliyet 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000
Baskan Yardimcilarinin Bagh
131 Periyodik Toplantilar | Midiirlerle Toplantilart Adet 50 50 50 50 50 Ozel Kalem
Maliyet 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000
Miidiirlerin Personelleri le -
Toplantilart Adet /y1l 12 12 12 12 12 . Hglh
- Miidiirlikler
Maliyet 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000
Genel Degerlendirme 1 1 1 1 1 Insan Kaynaklar
Toplantilar1 adet /y1l ve Egitim
Maliyet | 25.000 27.500 30.000 32.500 35.000 Midirligi
Toplam Maliyet TL | 45.000 51.500 58.000 64.500 71.000
. Birimler Arasi Sportif Turnuva | 1 Turnuva | 1 Turnuva | 1 Turnuva | 1 Turnuva | 1 Turnuva
Kurum I¢i Sosyal - Kiiltiir ve Sosyal
1.3.2. | Aktivitelerin Maliyet 5000 5000 5000 5000 5000 isleri Miidiirliigii
sleri Miidiirliigii
Artirllmas Personel Piknigi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Maliyet | 30000 30000 30000 30000 30000
Toplam Maliyet TL | 35.000 35.000 35.000 35.000 35.000
54
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1.4-Halkla iligkilerin Gelistirilmesi

Faal . ALT FAALIYET / PROJE Hedef —
No FAALIVET Performans Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
Belediye Biilteni 1.Bllten 1.Bllten 1.Biilten 1.Bilten 1.Bllten | Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet | 1200000 1200000 | 1200000 | 1200000 | 1200000 | Isleri Midiirligi
Belediye Kararve | Belediye WEB Sayfasinin 100% 100% 100% 100% 100%
Uygulamalar Giincellenmesi Pestek )
1.4.1. | Hakkinda Halkin Maliyet |  5.000 20.000 5.000 25.000 5.000 Hizmetleri
Bilgilendirilmesi [ES— Mudirligi
niernet trisim Hizinn 20Mbps 20Mbps | 40Mbps | 40Mbps | 40Mbps (Bilgi Islem
Artirllmasi Birimi)
Maliyet 30.000 32.000 38.000 41.000 43.000
Toplam Maliyet TL | 1.235.000 | 1.252.000 | 1.243.000 | 1.266.000 | 1.248.000
Beyaz Masa Personel Egitimi
adam-saat /y1l 8 8 8 8 8
Maliyet 10000 11000 11000 11000 11000
. . Kentli Servisinin kullanilmasi baslanmasi
Sikayet-Talep Takip | y¢ Giiclendirilmesi siann 100% 100% 100% 100% Destek
1.4.2. | Sisteminin 100% Hizmetleri
N . baslanmasi e
Gelistirilmesi Midirligi
Maliyet | 200000 200000 220000 250000 275000
Sikayet ve Taleplere Geri
Doniilmesi 2 Giin 2 2 2 2 2
Maliyet 3000 3000 3500 3500 3500
Toplam Maliyet TL | 213.000 214.000 234.500 264.500 289.500
Kent Konseyi Adet /yil 2 2 2 2 2 Yaz Isleri
Maliyet 6000 6000 6000 6000 6000 Mudirlagi
Mubhtarlarla Toplant1 Adet /y1l 6 6 6 6 6 ozel kalem
. midirligi
Maliyet 2.400 2.400 2.400 2.400 2.400
Mahalle Ziyaretleri ziyaret .
Belediye Karar ve say1st /y1l 25 25 25 % = oze(likzilevm
mudurlugu
Uygulamalara Halkin Maliyet | 5000 5500 6000 6500 7000 £
1.4.3. | Katiminin
Artirllmasi }ilzlilmuoyu Arastirmas1 Adet 5 2 2 2 2 Kiltiir ve Sosyal
. Isleri Miidiirligii
Maliyet 50.000 55.000 58.000 60.000 60.000
Genglik Meclisleri Adet /y1l 1 1 1 1 1 Yazi Isleri
Maliyet 4.000 4.000 4.000 4.000 4.000 Miidirlagi
Kadin Meclisleri Adet /y1l 1 1 1 1 1 Yazi Isleri
Maliyet 4.000 4.000 4.000 4.000 4.000 Miidiirligi
Toplam Maliyet TL 71.400 76.900 80.400 82.900 83.400

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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1.5-Galisma Mekanlarinin lyilestirilmesi

Faal . ALT FAALIYET / Hedef Sorumlu
FAALIYET PROJE Performans s
No Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Belediye Hizmet = 100% 100% 100% 100% 100% Destek
Binalarinin Temizligi Hizmetleri
Belediye Hizmet Maliyet | 39.600 36.000 38.000 40.000 43.000 Miidiirligii
1.5.1. | Binalarinda Hijyenin - -
Saglanmasi P.er.sonel destek hizmeti 30 30 30 30 30 Destek
kisi sayis1 /y1l Hizmetleri
Maliyet | 934.000 | 1.046.000 | 1.171.000 | 1.312.000 | 1.469.000 | Midirligi
Toplam Maliyet TL | 973.600 1.082.000 | 1.209.000 | 1.352.000 | 1.512.000
Destek
Hizmet Binalarinin Bina Bakim Onarim Thtiyacin Thtiyacin Thtiyacin Thtiyacin Thtiyacin Hizmetleri
1.5.2. | Bakim Onarim Giderleri Kargilanmasi | Karsilanmast | Karsilanmasi | Karsilanmasi | Karsilanmast | Miidiirliigii
Giderleri (Bilgi Islem
Maliyet | 130.000 140.000 150.000 160.000 190.000 Birimi)
Toplam Maliyet TL | 130.000 140.000 150.000 160.000 190.000
Belediye Hizmet Klima Takilmasi 3 2 2 2 2
Binalarinda Isitma- Destek
Sogut Hizmetleri
15.3. | oiteriorinin Maliyet | 8.000 5.000 7.000 7.000 7.000 Miidiirliigi
Gelistirilmesi
Toplam Maliyet TL 8.000 5.000 7.000 7.000 7.000
Giivenlik Hizmetlerinin
Siirdiiriilmesi (' kadrolu 6 Adet 6 Adet 6 Adet 6 Adet 6 Adet
personel )
Maliyet | 270.000 297.000 326.700 359.400 395.300
Belediye Binalariun | Koruma ve Givenlik 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet Zabita
1.5.4. | Giivenligi Planinin Giincellenmesi Miidiirliigii
Maliyet 500 500 500 500 500
Giivenlik Personeli
Kadrosunun 53 Adet 53 Adet 53 Adet 53 Adet 53 Adet
Giiglendirilmesi
Maliyet | 954.000 1.049.400 | 1.154.300 | 1.269.800 | 1.396.800
Toplam Maliyet TL | 1.224.500 | 1.346.900 | 1.481.500 | 1.629.700 | 1.792.600

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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1.6-Denetim Calismalarinin Gelistiriimesi

STRATEJIK PLAN (2010-2014)

Faal f ALT FAALIYET / PROJE Hedef ..
No FAALIYET Performans Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumiu Birim
I¢ Kontrol Eylem Plani _ _ _ S
Hazirlanmasi 1 Defa 1 Defa Ma“..H.'.ZT?t..Ier
i Midiirlugi
Maliyet - 10.000 - 12.000 -
I¢ Kontrol Eylem Plani
Birimler Bilgilendirme 1 Toplanti | 1 Toplanti | 1 Toplanti | 1 Toplanti | 1 Toplanti | Mali Hizmetler
i¢ Kontrol Sisteminin Toplantilart Mudirligi
1.6.1. | Kurulmasi Maliyet 2.000 2.250 2.500 2.750 3.000
I¢ Kontrollerin Yapilmast 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa Mali Hizmetler
Maliyet | 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000 Mudirligi
I¢ Kontrol Sonug Raporu .
Hazirlanmast 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor Mali Hizmetler
- Miidirligii
Maliyet 2.000 2.250 2.500 2.750 3.000
Toplam Maliyet TL | 14.000 25.500 17.000 30.500 20.000
1809001 I¢ Tetkik Plant 1Defa | 1Defa | 1Defa | 1Defa | 1Defa
Yapilmasi
. Maliyet 600 700 800 900 1.000 Insan Ka}‘/n_aklarl
gal'"e 1¢l tetkik i¢ Tetkik Yapilmasi 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa &?,53‘1‘}?,
alismaiari N uduriugu
16.2. Yapilmas: Maliyet 8.300 9.300 10.500 12.000 14.000 (Kalite Yénetim
f¢ Tektik Sonug Raporu Merkezi)
Hazilanmasi 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor
Maliyet 600 700 800 900 1.000
Toplam Maliyet TL 9.500 10.700 12.100 13.800 16.000
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1.7-Mali Yapinin Giiglendirilmesi

Faal . ALT FAALIYET / Hedef Sorumlu
FAALIYET PROJE Performans s
e Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Saha Taramasi 10% 10% 10% 10% 10% Mali
- Hizmetler
Maliyet | 158.400 174.240 191.644 210.830 231.913 Miidiirliigii
Tahakkuk Artisi Beyanlarimn Elektronik
1.7.1. | Saglanmasi Ortamdaki Verilerle 20% 20% 20% 20% 20% Mali
Karsilastirilmasi ve ° ° ° ° ° Hizmetler
Kayiplara Resen Tahakkuk Miidiirliigii
Maliyet 96.000 105.600 116.160 127.770 140.540
Toplam Maliyet TL | 254.400 279.840 307.804 338.600 372.453
Odeme Emirleri 100% 100% 100% 100% 100% Mali
Tahsilat Oranlarmm | G8nderilmesi Hizmetler
1.7.2. | Artirllmasi Maliyet 30.000 254.100 279.510 307.461 338.207 Miidiirliigii
Toplam Maliyet TL 30.000 254.100 279.510 307.461 338.207
Kll.ma, Asansii? Ve -BCHZCI‘I Thtiyacin Thtiyacin Thtiyacin Thtiyacin Thtiyacin
Ekipmanin Periyodik
Karsilanmasi | Karsilanmas: | Karsilanmasi | Kargilanmasi | Karsilanmasi
Bakimlarinin Yapilmasi
Tasarruf Tedbirleri Maliyet |  35.000 40.000 45.000 50.000 55.000 Destek
Hizmetleri
1.7.3. | Uygulanmasi . . . . . Miidiirliigi
Elektrik,Su,Yakacak ve Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin uduriugu
Tel.Giderleri Karsilanmasi | Karsilanmas: | Karsilanmasi | Kargilanmasi | Karsilanmasi
Maliyet | 902.000 992.200 1.091.000 | 1.200.000 | 1.320.000
Toplam Maliyet TL | 937.000 1.032.200 | 1.136.000 | 1.250.000 | 1.375.000
Belediye Arsalarinin satisi 100% 100% 100% 100% 100%
Maliyet 15000 17000 18000 20000 22000
Imar uygulamalari
Belediye adina gikan 100% 100% 100% 100% 100%
hisselerin satis1
Maliyet 15000 17000 18000 20000 22000
Isgalli terk alanlarinin
Belediye tespiti ve isgaliye 100% 100% 100% 100% 100% Emlak ve
174 Gayrimenkullerinin = [~ o Igtir:nle}_lf i
Degerlendirilmesi - Midirligi
Maliyet 30000 33000 36000 38888 40000
Belediyeye ait
gayrimenkullerin 100% 100% 100% 100% 100%
kiralanmasi
Maliyet 15000 17000 18000 20000 22000
Isgal'll .Hazme arazilerinin 100% 100% 100% 100% 100%
devrinin alinmast
Maliyet 15000 17000 18000 20000 22000
Toplam Maliyet TL 90.000 101.000 108.000 118.888 128.000
Stratejik Plan Hazirlanmasi Mali
- Hizmetler
Maliyet Miidiirliigii
Planlama Faaliyetleri .
1.7.5. Performans Programi 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa 1 Defa _Mall
Hazirlanmast Hizmetler
Maliyet | 12.000 13.200 14.520 15.972 17.569 Miidiirtigii
Toplam Maliyet TL 12.000 13.200 14.520 15.972 17.569

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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1.8-Bilisim Altyapisinin Ve Kullaniminin Gelistirilmesi

Faal . ALT FAALIYET / Hedef
FAALIYET PROJE Performans Sorumlu Birim
No Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014
. . . . . . Destek
. Donanim Ihtiyacinin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Hizmetleri
181 Bilisim ]?o.namr.nmm Karsilanmasi Karsilanmasi | Karsilanmas: | Karsilanmas: | Kargilanmasi | Karsilanmasi Miidiirliigii
Giiclendirilmesi e
(Bilgi Islem
Maliyet 50.000 50.000 70.000 70.000 80.000 Birimi)
Toplam Maliyet TL 50.000 50.000 70.000 70.000 80.000
. . . . . . Destek
. Yazilim Ihtiyacinin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Ihtiyacin Hizmetleri
1.8, | Bilisim Yazilminmn Karsilanmasi Karsilanmasi | Karsilanmasi | Kargilanmas | Karsilanmasi | Karsilanmast Miidiirligii
Gelistirilmesi oot
(Bilgi Islem
Maliyet |  300.000 100.000 100.000 200.000 250.000 Birimi)
Toplam Maliyet TL | 300.000 100.000 100.000 200.000 250.000
Bilgisayar ve Kullanict Temel Egitimi 10 10 10 10 10 Destek
Adam Saat /y1l Hizmetleri
Programlari Y] R
1.8.3 - Miidurligii
Kullanim Becerisinin . Bilai isl
Gelistirilmesi Mallyet 7.000 5.000 5.000 5.000 5.000 ( IBgl s_)em
Irmi
Toplam Maliyet TL 7.000 5.000 5.000 5.000 5.000

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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2- KENTSEL GELISIM GALISMALARI iLE iLGILI HEDEF VE FAALIYETLER

2.1-Kentsel Altyapinin Gelistirilmesi

Faal FAALIYET ALT FAALIYET / PROJE Hedef Sorumlu
No Performans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014 Birim
Yeni Yol A¢ilmast km /y1l 10 10 10 10 10 Fen Isleri
Maliyet | 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000 1.500.000 Mudiirliigi
Yol Genisletme km/y1l 5 5 5 5 5 Fen Isleri
Maliyet | 200.000 220.000 230.000 250.000 280.000 Mudiirliigi
Yol Agimn Asfalt Kaplama (Asfalt Yol
2.1.1. | Gelistirilmesi YS alt Kaplama (Asfalt Yo 50.000 55.000 60.500 66.000 73.000 Fen fsleri
apimi) ton/yi1l e
Miidirligii

Maliyet | 5.500.000 | 6.655.000 | 8.052.500 | 9.700.000 | 11.800.000

Asfalt Yama ton/y1l 5.500 Ton | 6.050 Ton | 6.655 Ton | 7.320 Ton | 8.052 Ton Fen Isleri
Maliyet | 556.600 673.000 814.918 986.000 1.100.000 Miidiirligii

Toplam Maliyet TL | 6.336.600 | 8.548.000 | 10.297.418 | 12.336.000 | 14.680.000

Yagmlll" S'uyu Yagmur Suyu Sebeke Yapimi | 4.400 m 4.840 m 5.324m 6.000 m 6.442m Fen lsleri
212. %eel;;':ffl'l':l’;sl Maliyet | 593.000 | 717.000 | 870.000 | 1.000.000 | 1.270.000 | Miidirligii
Toplam Maliyet TL | 593.000 717.000 870.000 1.000.000 | 1.270.000
Bordiir Yapimi m/y1l 66.000m | 72.600m | 80.000m | 88.000m | 96.600 m Fen Isleri
Maliyet | 860.000 1.040.000 | 1.250.000 1.500.000 1.800.000 Mudirlagi
Tretuvar Yapimi m2/yil 33.000 m2 | 36.300 m2 | 39.930 m2 | 44.000 m2 | 48.000 m2 Fen Isleri
Bordiir-Tretuvar Maliyet | 2.420.000 | 3.000.000 | 3.500.000 | 4.200.000 | 5.100.000 | Midirligi
2.1.3. | Cahsmasi Bordiir Tamiri m2/y1l 2400 2600 3000 m 3200 m 3500 m Fen Isleri
Maliyet 21.030 25.500 30.700 37.250 45.000 Mudirlagi
Tretuvar Tamiri m2/y1l 11.000 12.500 14.000 15.000 17.000 m2 Fen Isleri
Maliyet | 326.700 395.400 478.000 580.000 700.00 Mudirlagi

Toplam Maliyet TL | 3.627.730 | 4.460.900 | 5.258.700 | 6.317.250 | 6.945.000

STRATEJIK PLAN (2010-2014) 60
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2.2-Planli-imarh Yapilasmanin Artirilmasi

Faal
No

FAALIYET

ALT FAALIYET / PROJE
Performans Gostergesi

Hedef

2010

2011

2012

2013

2014

Sorumlu Birim

2.2.1.

imar Planlan
Yapilmasi

Dogandere, Evliya Celebi,
Vatan Cad. ve Cevresi,
Batakgali, Sifa Mahallesi,
Mimar Sinan Mahallesi,
Aydinli Mahallesi, Toplu
Konut Idaresi Alani, imar Plan
Revizyonlar1 Yapimi /
Tamamlanmasi. Tuzla Koyici
Bolgesi, Biiyiik ve Kiigiik
Igmeler, Kamil Abdus Golii ve
Sakiz Adas1 Koruma Amach
Uygulama Imar Planlart
Yapimi / Tamamlanmasi.

Plan ve Proje
Midirligii

Maliyet

Akfirat Kuzeyi, Tepeoren
Koyiei, Firat Mahallesi
Uygulama Imar Planlarimin
Yapimi / Tamamlanmasi.
Aydmtepe Yedi Evler Bolgesi
ve gevresi Nazim ve Uygulama
fmar Plan1 Yapimi /
Tamamlanmast.

100%

Plan ve Proje
Miidirligi

Maliyet

56.700

Aydinli Konasli Bolgesi Nazim
ve Uygulama Imar Plan1
Yapimi/ Tamamlanlasi

100%

Plan ve Proje
Miidirligi

Maliyet

59.400

Mescit Mahallesi ve Cevresi,
Omerli Havzasi Tuzla Ilgesi
Orhanli Kuzeyi, Orhanli
Merkez Sanayi Bolgesi Nazim
Imar Planlarinin
Yapimi/Tamamlanmasi.

100%

Maliyet

Mescit Mahallesi ve Cevresi,
Omerli Havzasi Tuzla Ilgesi
Orhanli Kuzeyi, Orhanl
Merkez Sanayi Bolgesi
Uygulama imar Planlarmimn
Yapimi/Tamamlanmasi.

100%

Plan ve Proje
Miidirligi

Maliyet

248.400

Toplam Maliyet TL

116.100

248.400

2.2.2.

imar Uygulama
Cahismalan
Yapilmasi

Dogandere imar uygulamasi

100%

Maliyet

50250

Evliya Celebi imar uygulamasi

100%

Maliyet

35.575

Emlak ve
Istimlak

Parsel bazinda imar uygulamast

100%

Miidiirligii

Maliyet

43000

Vatan Cad. madde imar
uygulamasi

100%

STRATEJIK PLAN (2010-2014)
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Maliyet | 500000
Akfirat Kdyici Imar 100%
Uygulamasi
Maliyet | 125000
Orhanli Orta Mah. Imar 100%
uygulamasit
Maliyet | 100000 Emlak ve
- Istimlak
Akfirat Kuzey Plan1 Imar 100% Miidiirligii
Uygulamasi
Maliyet 1000000
Tepedren Kdyici Plani Imar 100%
Uygulamasi
Maliyet 175000
Aydinli Konasli Bolgesi Imar 100%
Uygulamasi
Maliyet 400000
Orhanli Mescit Mahallesi Imar 100%
Uygulamasi
Maliyet 350000 Em_lak ve
- - - Istimlak
Omerli Havzasi Orhanli Kuzeyi 100% Miidiirliigii
Imar Uygulamasi
Maliyet 400000
Orhanli Bolgesi Sanayi Bolgesi 100%
Imar Uygulamasi
Maliyet 350000
Toplu Konut Idaresi Alan1 Imar 100%
Uygulamast
Maliyet 150000
Sifa ve Mimarsinan Mahalleleri 100% Emlak ve
Imar Uygulamast Istimlak
Maliyet 200000 Miidiirligi
Aydinli Mahallesi Imar 100%
Uygulamasi
Maliyet 275000
Toplam Maliyet TL | 853.825 | 1.175.000 | 1.500.000 | 350.000 275.000
Tespit edilen kagak insaat .
sayisint indirmek. "Verilmis 100% 100% 100% 100% 100% Imar ve
olan ruhsat sayismin %3'i." S?hl.‘m.l‘l}(..
i Ayki Miidirligii
mara AyKiri Maliyet |  25.850 28.435 31.278 34.406 37.847
223 Yapilasma ile
=2 | Miicadele Mevcut kacak ingaat sayisinin .
%95'inin ruhsata 100% 100% 100% 100% 100% Imfir ve
baglanmasinin saglanmasi S?M%‘Cl}l!(ﬂ
Miidirligi
Maliyet 25.850 28.435 31.278 34.406 37.847
Toplam Maliyet TL | 51.700 56.870 62.556 68.812 75.694
Planl Bolgelerdeki Ruhsatl .
yapilarin tespitini yaparak 100% 100% Imar ve
envanter olusturmak. S‘Eh I.!’CI.I‘IVk..
Miidirligi
Maliyet 24.750 16.335
Yillik dénem sonlarma kadar :
verilen ruhsat sayisini 500'in 100% 100% 100% 100% 100% Imar ve
Ruhsat iizerine ¢ikartmak. Sehircilik
2.2.4. | Cahigsmalari - Midirligu
Maliyet 62.700 68.970 75.867 83.453 91.799
Ruhsatli binalarin Yapi
Kullanma izin Belgesine o o o o o Imar ve
baglanma oraninin %90'a 100% 100% 100% 100% 100% Sehircilik
¢ikartmak. Miidirlugii
Maliyet 14850 16335 17968 19765 21742
Toplam Maliyet TL | 102.300 101.640 93.835 103.218 113.541
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2.3-Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi

Faal 1 ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No |FAALIVET Performans Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
Yeni Park Yapimi 7 Park 7 Park 7 Park 7 Park 7 Park Park ve Bahgeler
Rekreasyon Maliyet | 450.000 | 500.000 | 550.000 | 600.000 | 650.000 Miidirligii
2.3.1 | Alanlarinin -
Artirilmasi Spor Alan1 Diizenlemesi 7 Adet 7 Adet 7 Adet 7 Adet 7 Adet Park ve Bahgeler
Maliyet |  85.000 98.000 105.000 112.000 120.000 Miidirligi
Toplam Maliyet TL | 535.000 | 598.000 | 655.000 | 712.000 | 770.000
gzgﬁj‘sc-‘/;‘;gi?la“ TamirVe | 100 park | 107 Park | 114 Park | 121 Park | 128 Park | Park ve Bahceler
Rekreasyon i Miidiirligii
2.3.2 | Alanlarinmn Bakim ve Maliyet | 550.000 600.000 660.000 725.000 797.500
Onarmm Park Aydinlatilmasi 7 Park 7 Park 7 Park 7 Park 7 Park Park ve Bahgeler
Maliyet | 42.000 49.000 56.000 63.000 70.000 Miidiirliigi
Toplam Maliyet TL | 592.000 | 649.000 | 716.000 | 788.000 | 867.500
233 Rekreasyon Rekreasyon Alanlari Temizligi | 100 Park | 107 Park | 114 Park | 121 Park | 128 Park | Park ve Bahgeler
" | Alanlarmin Temizligi Maliyet | 550.000 600.000 660.000 725.000 797.500 Miidirligi
Toplam Maliyet TL | 550.000 | 600.000 | 660.000 | 725.000 | 797.500
Agag-Fidan Dikimi 2000 Adet | 2000 Adet | 2000 Adet | 2000 Adet | 2000 Adet | Park ve Bahceler
2.3.4 | Agag-Fidan Dikimi Maliyet |  97.000 117.000 130.000 145.000 160.000 Miidiirligi
Toplam Maliyet TL |  97.000 117.000 | 130.000 | 145.000 | 160.000
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3-TOPLUMSAL GELIiSIM CALISMALARI iLE iLGILi HEDEF VE FAALIYETLER

3.1-Toplumsal Dayanigmanin Artiriimasi

Faal P ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No |FAALIVET Performans Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
Sicak Yemek Yardunt kisi 15.000 | 15500 | 15500 | 15500 | 15500 | Kiltir ve Sosyal
. Isler Miidiirliigii
Maliyet | 310.000 314.000 350000 375000 400000
Kuru Gida Yardim adet /y1l 6000 Aile | 6000 Aile | 6000 Aile | 6000 Aile | 6000 Aile | Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet | 50.000 60.000 60.000 75.000 75.000 Isler Mudirligi
Giyecek Yardimi adet /yil 1000 Aile | 1000 Aile | 1000 Aile | 1000 Aile | 1000 Aile | Kiiltiir ve Sosyal
311 Sosyal Giigsiizlere Maliyet 50.000 50.000 60.000 60.000 70.000 Isler Miidiirliigi
Yardim Yapiimas: Engellilere Ara¢ Gereg, Protez
ve Cihaz Destegi Saglamak 200 200 200 200 200 Kiiltiir ve Sosyal
adet /y1l Isler Miidiirliigii
Maliyet |  75.000 75.000 80.000 85.000 90.000
Nakdi Yardim makul talebin -
kargilanmas kisi /y1l 800 600 800 800 800 Kultir ve Sosyal
- Isler Midirlagii
Maliyet | 170000 190000 201000 230000 250000
Toplam Maliyet TL | 655.000 689.000 751.000 825.000 885.000
3.2-Toplum Sagliginin Korunmasi
F;al FAALIYET ;:;L:fFAALIYEGT_'_I FROJI_E Hedef Sorumlu Birim
° erformans Gostergesi 2010 2011 2012 2013 2014
Ugkun Miicadelesi (Her Saglik Isleri
Mabhallenin Ilaglanmast) 30 Defa 30 Defa 30 Defa 30 Defa 30 Defa Miidiirligii
litre /y1l (Veteriner
Maliyet | 140.000 | 150.000 | 155.000 | 155.000 | 160.000 Birimi)
Umuma Agik Yerlerin ve Cop Talebin Talebin Talebin Talebin Talebin Saglik isleri
321 Vektorel Miicadele Konteynirlarnn ilaglanmast Karsllanm Kar§|lanm Kar$|lanm Kar§|lanm Kargﬂanm Midirliigi
Calismalar (Rezidiiel ilagl asi/Deneti | asi/Deneti | asi/Deneti | asi/Deneti | asi/Deneti -
glama) m m m m m (Veteriner
Birimi)
Maliyet | 38.000 39.000 40.000 41.000 41.000
Kanal ilaglama Kis Kis Kis Kis Kis Saglik Isleri
(Sivrisineklerle Miicadele) Aylarinda | Aylarinda | Aylarinda | Aylarinda | Aylarinda wdur!ugu
eteriner
Maliyet | 31.000 33.000 35.000 37.000 39.000 Birimi)
Toplam Maliyet TL | 209.000 222.000 230.000 233.000 240.000
Isyeri Denetimlerinin 925 1100 1150 1200 1200 Zabita
yapilmasi e e
- Midirligi
Maliyet | 650.000 700.000 720.000 740.000 780.000
Dilekge lle Ulastirilan Talep 100% 100% 100% 100% 100% Zabita
Gida Satis Yerlerinin | Ve Sikayetlerin %100 Miidiirligi
3.2.2. | Denetimi Maliyet | 135.000 150.000 160.000 180.000 200.000
Telefon ve E-Mail ile
Ulastirilan Talep ve 100% 100% 100% 100% 100% Zabita
Sikayetlerin %100 Midirligi
Maliyet | 135.000 150.000 160.000 180.000 200.000
Toplam Maliyet TL | 920.000 | 1.000.000 | 1.040.000 | 1.100.000 | 1.180.000
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3.3-Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi

. i H f lu Biri
Faal FAALIYET ALT FAALIYE'I:I PROJE' ede Sorumlu Birim
No Performans Gostergesi
2010 2011 2012 2013 2014
Panel-Konferans Vb L
Diizenlenesi adet /y1l 25 25 25 25 25 Kltiir ve SOS}ial
- Isler Midirlagii
Maliyet 80000 90000 100000 110000 120000
L .- Onemli Giin Ve Gece o
331, Kiiltiirel Etkinlikler Diizenlemeleri adet /yil 7 7 7 7 7 Kiiltiir ve Sos;:al
- Isler Midirlagii
Maliyet | 100000 110000 120000 130000 140000
Geziler adet /y1l 4 4 4 4 4 Kiiltiir ve Sosyal
Maliyet | 3500 4000 4500 5000 5500 Isler Miidiirligii
Toplam Maliyet TL | 183.500 204.000 224.500 245.000 265.500
o Dergi-Brosiir Yayin1 adet /y1l 4 4 4 4 4 Kiiltiir ve Sosyal
3.3.2 | Kiiltiirel Y. 1 : e e
ulttirel Xaywiar Maliyet | 40000 45000 50000 55000 60000 | lsler Midiirliigii
Toplam Maliyet TL | 40.000 45.000 50.000 55.000 60.000
3.4-lige Ekonomi Ve Ticaretin Gelistirilmesi
Faal FAALIYET ALT FAALIYET_I PROJE_ Hedef Sorumlu Birim
No Performans Gostergesi
2010 2011 2012 2013 2014
. ‘ Tanitim Kitab1 Hazirlanmasi 5000 5000 5000 5000 5000 Kiiltir ve Sosyal
Ilgenin Tanmtim adet /y1l ; e
34.1. - Isler Mudirliga
Maliyet 25000 30000 35000 40000 45000
Toplam Maliyet TL | 25.000 30.000 35.000 40.000 45.000
Ruhsat Verilmesi uygun olan | 565 Aget | 300 Adet | 400 Adet | 500 Adet | 600 Adet fmar ve
taleplerin kargilanmasi Sehircilik
Ruhsat Denetimi ve Maliyet | 2.500 3.000 4.000 5.000 7.000 Miidiirligii
3.4.2. | Ruhsat Verilmesi ; ; ; ;
Hafta Tatil Ruhsau Verilmesi | 550 Aget | 350 Adet | 450 Adet | 500 Adet | 600 Adet Imar ve
taleplerin kargilanmasi Sehircilik
Maliyet |  2.000 2.500 3.000 4.000 5.000 Miidirligi
Toplam Maliyet TL 4.500 5.500 7.000 9.000 12.000
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3.5.Toplumsal Guvenligin Saglanmasi

Faal FAALIYET ALT FAALIYET / PROJI'E ede Sorumlu Birim
No Performans Gostergesi
2010 2011 2012 2013 2014
El lant, Brosiir, Afis vb. 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 Saglik Isleri
Dagitilmas Adet Adet Adet Adet Adet Miidiirligii
- (Veteriner
<. Maliyet | 5.000 5.500 6.000 6.000 6.500 Birimi)
Egitim ve L
Bilinclendirme Gida Sektoriind lisanl Saglik Isleri
351 Hizmeti Ylénaelili E;E;%%g;j?;ﬂfg:si 1 Kere 1 Kere 1 Kere 1 Kere 1 Kere Miidiirligii
(Veteriner
Maliyet | 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 Birimi)
Toplam Maliyet TL 6.000 6.500 7.000 7.000 7.500
Sokak Kopeklerinin Saslik Isleri
Rehabilitasyon Amaciyla ashix $ el
Toplanmasi ve 800 Adet 800 800 800 800 Mudur!ugu
Rehabilitasyonun Yapilmasi (Ve_tgrlr_]er
35.2 Bagibos Hayvanlara Birimi)
7" | Yonelik Onlemler Maliyet | 251.000 266.000 278.000 290.000 303.000
Kedi ve Kopeklere Yonelik Saglllf 15“13?
Kuduz Asist Kampanyasi 3 Adet 3 Adet 3 Adet 3 Adet 3 Adet Miidiirligii
- (Veteriner
Maliyet | 750 1.125 1.125 1.200 1.275 Birimi)
Toplam Maliyet TL | 251.750 267.125 279.125 291.200 304.275
Kurban Hizmeti 1 Kere 1 Kere 1 Kere 1 Kere 1 Kere Saghik Isleri
353 Kurban Hizmeti Miidurligii
| Verilmesi Maliyet | 16.500 17.000 17.500 18.000 18.500 (Veteriner
Birimi)
Toplam Maliyet TL |  16.500 17.000 17.500 18.000 18.500
3.6-Dezavantajli Kesimlerin Yapabilirlik Kapasitelerinin Gelistirilmesi
Faal i ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No |FAALIVET Performans Gostergesi | 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
a6q|  Rehabilitasyon /F;?lhab"'tasyo“ Hizmeti adet 2000 2000 2000 2000 2000 | Kiiltir ve Sosyal
- Cahsmalan . sler Miidiirligii
Maliyet 15000 17500 20000 22500 25000
Toplam Maliyet TL | 15.000 17.500 20.000 22.500 25.000
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3.7-Gevrenin Korunmasi

Faal ; ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No |FAALIVET Performans Géstergesi | 2010 2011 2012 2013 2014 | orumiu Birim
Okullarda Cevre Bilinci T
Egitimi Verilmesi 30 Okul 35 Okul 40 Okul 40 Okul 45 Okul Tern}z]"]k Is_len
- Miidirligii
Maliyet | 20..000 20.000 22.000 22.000 25.000
. Brosiir ve Benzeri Dokiiman 30.000 30.000 40.000 40.000 50.000 e
374 | CevreBilincinin |y anmas: Adet Adet Adet Adet Adet | Temizlik Isleri
Gelistirilmesi - Miidirlugii
Maliyet 8.250 9.075 13.310 14.640 16.105
Cevre Haftas1 Etkinlikleri - - - - - o
Diizenlenmesi 2 Etkinlik | 2 Etkinlik | 2 Etkinlik | 2 Etkinlik | 2 Etkinlik Temizlik isleri
- Miidirlugii
Maliyet | 25.000 25.000 27.500 30.000 35.000
Toplam Maliyet TL | 33.250 54.075 62.810 66.640 76.105
Giiriilti Denetimi (Sikayet
Uzerine)%100 (Sikay 100% 100% 100% 100% 100% ?a})lt?w.
i Midiirlugi
Maliyet 10000 11000 12000 13000 14000
Hava Kirliligi Denetimi o o o o o
(Sikayet Uzerine) %100 100% 100% 100% 100% 100% ?a})lt?, )
i Midiirlugi
Maliyet 10000 11000 12000 13000 14000
3.7.2 | Denetim Calismalart | Kayy Atik Denetimi (Rutin
Denetim Ve Sikayet Uzerine 100% 100% 100% 100% 100% Zabita
Denetim) %100 Midurlagi
Maliyet 10000 11000 12000 13000 14000
Goriintii Kirliligi Denetimi o o o o o
(Sikayet Uzerine) %100 100% 100% 100% 100% 100% ?a.]?lt?v )
- Miidirligi
Maliyet 10000 11000 12000 13000 14000
Toplam Maliyet TL | 40.000 44.000 48.000 52.000 56.000
Okullarda Atik Pil Toplama e
Kampanyast 42 Okul 42 Okul 45 Okul 45 Okul 45 Okul Tem}zlﬂlk El?n
i Midiirlugi
Maliyet 2000 2000 2000 2000 2000
Okullarda Kagit Toplama T
Kampanyasi 42 Okul 42 Okul 42 Okul 42 Okul 42 Okul Tem}zl}k Elf,n
i Miidirligi
Maliyet 1000 1000 1000 1000 1000
Atik Pil Toplama Kutulart e i
Konulma51p 50 Adet 50 Adet 50 Adet 50 Adet 50 Adet Tir/lmtzihkl }Sll?n
i udirligi
373 | AUk Toplama ve Gerd Maliyet | 10000 11000 12000 13000 14000 £
oniisiim Calismalar
QTﬁ?ﬁﬁZiQf?iff@“ffwb 4.900 5.100 5.200 5.300 I
Noktalari Olusturulmast Adet Adet Adet Adet Adet Midiirligi
Maliyet 10000 15000 17500 20000 22500
Tibbi Atik Toplama S6zlesmesi | Talebe Talebe Talebe Talebe Talebe e
Yapan Isyerlerinin Artiriimasi Gore Gore Gore Gore Gore Tem}zl}k Isvlf:rl
Miidirligi
Maliyet | 50.000 55.000 60.000 66.000 73.000
Toplam Maliyet TL | 73.000 84.000 92.500 102.000 112.500
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3.8-Kent Temizliginin Saglanmasi

STRATEJIK PLAN (2010-2014)

Faal a ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No |FAALIVET Performans Géstergesi 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumlu Birim
75.000 75.000 75.000 75.000 75.000
Evsel Atk Toplama Ton Ton Ton Ton Ton Temizlik Tsleri
381 Evsel Atik Toplama . Miidiirliigii
Cahsmalan Maliyet | 3.300.000 | 3.650.000 | 4.015.000 | 4.420.000 | 4.860.000
Toplam Maliyet TL | 3.300.000 | 3.650.000 | 4.015.000 |4.420.000 | 4.860.000
861 861 861 861 861
Cadde-Sokak Siipiiriilmesi Sokak/203 | Sokak/203 | Sokak/203 | Sokak/203 | Sokak/203 | Temizlik Isleri
Cadde Cadde Cadde Cadde Cadde Miidiirligii
Maliyet | 1.320.000 | 1.450.000 | 1.600.000 | 1.760.000 | 1.950.000
- 13 13 13 13 13 L
3.8.2 | Siipiirme-Yikama Pazaryerleri Siipiirme-Yikama Pazaryeri | Pazaryeri | Pazaryeri | Pazaryeri | Pazaryeri Ti‘;’;ﬁg;&gj”
< | Cahsmalan Maliyet | 200.000 | 220.000 | 242.000 | 266.000 | 300.000
Hafriyat-Bos Arsa Temizligi 100% 100% 100% 100% 100% Temizlik isleri
Maliyet | 20.000 22.000 24.000 26.000 28.000 Miidiirliigii
Cadde/Sokak Yikama 22.000 km | 25.000 km | 25.000 km | 25.000 km | 27.000 km | Temizik isleri
Galismast Miidiirligii
Maliyet | 500.000 | 550.000 | 605.000 | 670.000 | 755.000
Toplam Maliyet TL | 2.040.000 | 2.242.000 | 2.471.000 | 2.722.000 | 3.033.000
Konteynirlarin Dezenfekte 11.700 11.700 11.700 11.700 11.700 o
Edilmesi Adet Adet Adet Adet Adet Temizlik Isleri
- Midirligi
Maliyet | 128.000 | 141.000 | 155.000 | 170.500 | 187.500
. Konteynir imalati 500 Adet | 500 Adet | 500 Adet | 500 Adet | 500 Adet | Temizlik isleri
Konteymr Tamir Maliyet | 250.000 | 275.000 | 310.000 | 350.000 | 410.000 Miidiirliigii
383 | Balam ve Temizlik = 3 1'00 3 400 3 400 3 1'00 3 doo -
alismalari ; : . : . . PERTR .
Calis Konteynir Tamirat Adet Adet Adet Adet Adet TeMm_}(Z;}kl}%l?“
Maliyet | 80000 82000 85000 89000 96000 uduriugt
Konteynir Satinalma 250 300 350 400 450 Temizlik isleri
Maliyet | 80000 86000 90000 95000 98000 Miidiirliigii
Toplam Maliyet TL | 538.000 | 584.000 | 640.000 | 704.500 | 791.500
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3.9-lige Egitimine Katki

Faal ; ALT FAALIYET / PROJE Hedef -
No | PAALIVET Performans Géstergesi | 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumiu Birim
Okullarda Bakim ve Onarim Destek
391 8kul Yapim Bakim Destegi Verilmesi 100% 100% 100% 100% 100% Hizmetleri
narmmi o e g e
Maliyet | 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000 | 1.400.000 | 1.500.000 Miidiirligii
Toplam Maliyet TL | 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000 | 1.400.000 | 1.500.000
(")grencilere Yonelik Egltlm Seti Dagltlml (OgrenCI 5000 5000 5000 5000 5000 e gpse
3.9.2 | Egitim Set Yardim | adedi /y1l) Kitledir ve Sosyal
- D . Isler Midirlagii
Faaliyet ve Projeleri Maliyet | 75000 80000 85000 90000 95000
Toplam Maliyet TL | 75.000 80.000 85.000 90.000 95.000
3.10-Sportif Hayatin Gelistirilmesi
Faal : ALT FAALIYET / PROJE Hedef .
No |FAALIVET Performans Gostergesi | 2010 2011 2012 2013 2014 | Sorumiu Birim
Spor Kompleksi (adet /y1l) 1 1 1 1 1 Fen Isleri
3.10.1 Bakim Futbol sahas1 bakim ve tamiri 1 1 1 1 1 Fen Isleri
Maliyet | 100000 100000 100000 100000 100000 Mudiirligii
Toplam Maliyet TL | 300.000 230.000 340.000 350.000 360.000
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