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1. iC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

Yeni kamu mali yonetim sisteminin kamu kurum ve kuruluslarinda tesisini 6ngordiigu i¢ kontrol standartlarina iliskin yasal diizenleme, temel olarak
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda yer almaktadir. 5018 sayili Kanununun Besinci Kisminda “i¢ Kontrol Sistemi” diizenlenmis olup;
bu kapsamda, 55’inci maddede i¢ Kontroliin Tanimi, 56’nci maddede i¢ Kontroliin Amaci, 57’nci maddede Kontroliin Yapisi ve isleyisi, 58’inci maddede
On Mali Kontrol, 60’inci maddede Mali Hizmetler Birimi, 63’iincii maddede ise i¢ Denetim hususlarina yer verilmistir.

1.1. ¢ Kontroliin Tanimi ve Amaci

5018 sayili Kanunun 55. maddesinde “i¢ Kontrol; idarenin amagclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yurutilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak (zere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biatind” olarak tanimlanmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 56. Maddesinde i¢ kontrolliin amacglari su sekilde siralanmistir.
e Kamu gelir, gider, varlik ve yikimluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,
e Her turli mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun énlenmesini,
e Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
e Varliklarin kétlye kullaniimasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamaktir.

ic Kontrol, faaliyetlerin belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun yiriitiilmesi, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasi,
varliklarin korunmasi, mali ve mali olmayan bilgilerin glivenilirliginin saglanmasi amaciyla idare tarafindan gelistirilen her tiirli organizasyon, yontem
ve sirecler ile i¢c denetimi kapsayan mali ve mali olmayan kontrolleri ifade etmektedir.

1.2. i¢ Kontrol Sistemine iliskin Yasal Mevzuat
ic Kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal mevzuat sunlardir:
¢ 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
* i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,
e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
¢ i¢c Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik,
e Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi,
e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi,



1.3. i¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri

Maliye Bakanligi tarafindan 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idarelerinde ig
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistiriimesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel
sart belirlenmistir. Kamu i¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendiriimesinde temel
yonetim kurallarini gésterir. Tim kamu idarelerinde tutarli kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglar. Kamu i¢
Kontrol Standartlari 6zetle su sekildedir:




1.3.1. Kontrol Ortami Standartlari:
Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir cergevedir. idarenin ydneticileri ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu
bir bakis saglamasi, etik degerlere ve dirist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi ¢ercevesinde
gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi
saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir. Kontrol Ortami bilesenleri; 4
standart altinda 26 genel sarttan olusmaktadir.

KOS 1. Etik Degerler ve Diirtistliik

KOS 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

KOS 3. Personelin Yeterliligi ve Performansi

KOS 4. Yetki Devri

1.3.2. Risk Degerlendirme Standartlari:
Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli énlemlerin alinmasi
strecidir. Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve sireklilik arz eden bir
faaliyettir. idare, stratejik planinda ve performans programinda belirlenen ama¢ ve hedeflerine ulasmak icin i¢c ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir. Risk Degerlendirme bilesenleri, 2 standart altinda 9 genel sarttan olusmaktadir.

RDS 1. Planlama ve Programlama

RDS 2. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

1.3.3. Kontrol Faaliyetleri Standartlar:
Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve
prosediirlerdir. Onleyici, tespit edici ve dizeltici her tirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve
degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan tim prosedir, uygulama ve kararlardir. Her seviyede ve her faaliyet alaninda
bulunmalidir. Kontrol Faaliyetleri bilesenleri, 6 standart altinda 17 genel sarttan olusmaktadir.

KFS 1. Kontrol Stratejileri ve Yéntemleri

KFS 2. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

KFS 3. Hiyerarsik Kontroller

KFS 4. Gérevler Ayriligi

KFS 5. Faaliyetlerin Siirekliligi

KFS 6. Bilgi Sistemleri Kontrolleri

1.3.4. Bilgi ve iletisim Standartlan:
Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyac duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi iginde iletiimesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar. idarenin ihtiyag
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duyacagi her tirli bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir
sekilde ve siirede iletilir. Bilgi ve iletisim bilesenleri, 4 standart altinda 20 genel sarttan olusmaktadir.

BIS 1. Bilgi ve iletisim

BIS 2. Raporlama

BIS 3. Kayit ve Dosyalama Sistemi

BIS 4. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

1.3.5. lizleme Standartlan:
izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek tizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar. i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli
izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir. izleme bilesenleri, 2 standart altinda 7 genel sarttan olusmaktadir.

IS 1. i¢ Kontroliin Dederlendirilmesi

IS 2. ¢ Denetim

1.4. i¢ Kontrol Sisteminde Yetki Ve Sorumluluklar
5018 sayili Kanunun 11’inci maddesinde, (st yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen
gorev ve sorumluluklarin yerine getiriimesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢
denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hiikme baglanmistir.
Kanunun 57’nci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali
kontrol ve i¢c denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngdrilmistir.
5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuat i¢ kontrolle ilgili sorumlular ve sorumluluklarini asagidaki gibidir.
o Ust yonetici, ic kontrolle ilgili gerekli talimatlari verme, uygulamalari izleme ve gerekli tedbirleri alma gérevlerini yiiriitmekten
sorumludur.
e Harcama yetkilileri, birimlerinde i¢ kontrolii olusturmaktan, uygulamaktan ve gelistirmekten Ust yoneticiye karsi sorumludur.
e Mali Hizmetler Birimi yoneticisi, ic kontrol calismalarini baslatmaktan, koordine etmekten, harcama birimlerine teknik destek ve
danismanlik saglamaktan Ust yoneticiye karsi sorumludur.
e g denetgiler, i¢c kontrol sisteminin tasarim ve isleyisinin yeterliligini denetlemekten ve raporlamaktan iist ydneticiye karsi; calismalarini
ic denetime iliskin standartlara uygun olarak yiiriitmekten i¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna karsi sorumludur.
i¢ kontrol asil olarak yénetim sorumlulugunu esas almakla birlikte etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglanmasi siirecinde idarenin
bitin yonetim kademeleri ve personeli sorumludur. Belediyemiz tim birim yoneticileri, kendi mudurlikleri ile ilgili i¢c kontrol eylem planinda
belirtilen eylemlerin, belirtilen tarihlerde yerine getirilmesinden sorumludur.



2. TUZLA BELEDIYESI iC KONTROL EYLEM PLANI (2015-2016)

2.1. KONTROL ORTAMI

Sorumlu .
f " Birim veya Isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Eylem Ongériilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No Sart Mevcut Durum Kod No Eylemler Calisma Yap_ll?cak Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu Birim
tyeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
ic Kontrol ile ilgili tiim harcama insan Egitim Programi,
KOS 1.1.1 birim yoneticileri ve ilgili Kavnaklari Tdm Egitim Notlari, Aralik-2015 X
ic kontrol sistemi ve igleyisinin """ | personeli kapsayacak egitim MU‘éU”UUU Mudurltkler Katilimci
: . Lo P kurum bunyesinde yer alan calismalari yapilacaktir. g Listeleri
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici birimlerde. ic kontrol sistemi
KOS 1.1 | ve personel tarafindan sahiplenilmeli kavrami vé gmetodolo'isi -
ve desteklenmelidir. K da bilai ek 'Iil'kl . I¢ Kontrol Eylem Plani kurum Diizenli
bolnusunkta dlgl eksiklikleri web sitesinde yayinlanacak, Mali Bilgi Islem Duyurularin
ulunmaktadir. KOS 1.1.2 | kurum ici iletisim Hizmetler 2.2 | Yapiimasi, Web |  Subat-2015 X
A . e T Mudarlagu b
araclari(outlook vs.) ile diizenli | Midirligu Sitesinde
olarak duyurusu yapilacaktir. Yayinlamasi
T . . Ust Yénetici araciligiyla ic
f PP TU Yoneticiler ¢ _kontr_ol_ S.'Stem' . kontrol sistemi ile ilgili ; ic kontrol
Idarenin yoneticileri i¢ kontrol hakkinda bilgi sahibidir ancak i¢ uvaulamalara véneticilerin Insan ) editimlerine ve
KOS 1.2 | sisteminin uygulanmasinda kontrol sisteminin isleyisi ve KOS 1.2.1 | Jyguiam yoneu Kaynaklari Ust Yonetim 9 Sdrekli X
. . oncelikli katilimi saglanarak I uygulamalara
personele 6rnek olmalidir. uygulanmasi konusunda yeterli . Midirlagu
A . o personele érnek olmasi katiima kayitlari
bilgiye sahip degildir. 9
saglanacaktir.
Yazili Kurumsal Etik Deg@erlerin ) Tim Outlooktan
S tim galiganlar tarafindan Insan e :
Kamu_Gorevlllerl Etik Davranig KOS 1.3.1 | bilinmesi saglamak igin diizenli | Kaynaklari Mud(LIJErtIiukkIer, duif;éluérﬁt'k He;y:L((j):ak X
Ikeleri ile Bagvuru Usul ve bilgilendirme yapmak (outiook | Madurltiga | le teblidi y
Esaslari Hakkinda Yénetmeliginin ve duyuru panosu vs) omisyonu) | personele tebligi
29. maddesine istinaden -
Kurumumuz Etik Komisyonu o Basin Yayin ~ Egitim
Kos 1.3 | Etik kurallar bilinmeli ve tiim olusturuimustur. Kurumsal Etik Kurum egitim kitapgiklarinda ya insan Halkla Ilikiler kitapciklarinda
" | faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir. | Davranis ilkeleri (Etik Kurallar) KOS 1.3.2 | d2 diger yazili materyallerinde Kaynaklar | Md., Kiiltir ve ya da diger Siirekli X
mevcuttur. Acikga etik ilkelerin "7 | etik ilke, kural ve prosediirlerin Mdirlag Sc.)‘s al isler yazili
timi bilinmese de kurumda yer almasini saglamak. K/Id materyallerde
bilinen ve uygulanan etik kurallar ) yer almasi.
vardir. Etik Kurallarin iglerligi . . . .
yeteri kadar takip edilmemektedir. Etik kulturuq_yerle§m?_s! _ Insan Tim Etik kL_JI_turun_
KOS 1.3.3 | konusunda 6zel bir egitimi Kaynaklari Mudiirlikler yerlestiriimesi Kasim-2015 X

hizmeti almak.

Maddirlaga

egitimi




Kurumumuzun stratejik plan,
faaliyet raporu, performans
programi, bitce, hizmet
standartlar tablolar vb. diger
raporlar kurum igi birimlere
dagitiimakta ve kurumumuz

Faaliyetlerde duristliga,
saydamligi ve hesap
verebilirligi artirmak adina
Faaliyet Rapolari, Bitce

Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve | internet sitesinde Bilgileri, Hizmet standartlari, Bilgi Islem Tim Web sitesinin L
KOS 1.4 . o KOS 1.4.1 | ; T, e - Sdrekli X
hesap verebilirlik saglanmalidir. yayimlanmaktadir. Gergek ve Imar planlar ve uygulamalari Madurlagi Mudarlikler guncelligi
tizel kisiler, Beyaz Masa vb. kurum galigmlart ile ilgili
blrosuna bagvurmalari halinde bilgi ve raporlarin web
istedikleri bilgi ve belgelere 4982 sitemizde glincel olarak
sayih Bilgi Edinme Hakki bulunmasi saglanacaktir.
Kanunu'nda belirlenen istisnalar
disinda ulasabilmektedirler.
Anayasanin belirledigi temel
ilkeler ve Belediyelerinin tabi Mevcut durum
. oldugu mevzuata bagli olarak makul glivence
KOS 1.5 Idarenm persc.mellne.ve hizmet !(grumur_nu_z yOnetim anlayisi KOS 1.5.1 X X X X X s_aglqmaktadlr, yeni
verilenlere adil ve esit davranilmahdir. | igcinde higbir nedenle galisanlar ve bir diizenleme veya
hizmetlerinden faydalanan uygulamaya gerek
vatandaslar arasinda ayrimcilik bulunmamaktadir.
yapilmaz.
Kurumumuz faaliyetleri
sonucunda uretilen bilgi ve Mevcut durum
f . . . ... | belgeler, kamu kurumlarinin tabi makul glivence
Idarenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi oldudu denel mevzuat sadlamaktadir. veni
KOS 1.6 | ve belgeler dogru, tam ve giivenilir ougu gen i . KOS 1.6.1 X X X X X aga Y
hukimlerinin gerektirdigi resmi bir diizenleme veya
olmalidir. ) o
sekil ve igerik sartlarini uygulamaya gerek
tagimaktadir. Giincel mevzuata bulunmamaktadir.
uygunlugu takip edilmektedir.
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmaldir.
Mevcut Stratejik Planda misyon Misyonun personel tarafindan i
h ; ; o . : O nsan
f . . ve vizyon ifadeleri yer almaktadir. bilinmesi ve benimsenmesi igin Destek
Idarenin misyonu yazili olarak Faali ile h | hi K hi Kaynaklari Hi leri Md Panolara asilan
belirlenmeli, duyurulmali ve personel aaliyet raporu ile her yi ana izmet ve e izmet . Mudurlagu |zm§t_gr| " dokiman
KOS 2.1 P . duyurusu yapilmaktadir. Personel | KOS 2.1.1 | binalarinda gérilecek sekilde S Kultdr ve . ; ’ Kasim-2015 X
tarafindan benimsenmesi py . . . Mali ; dazenli duyuru
M tarafindan bilinmesi ve panolarda asilmasi ve duizenli . Sosyal Isler
saglanmalidir. . . Hizmetler sayisl
benimsenmesi noktasinda olarak outlooktan duyurusunun Md Md.

calismalar yapilacaktir.

yapilmasi saglanacaktir.




Misyonun gergeklestirilmesini

Misyonu gergeklestirebilmek icin

saglamak lizere idare birimleri ve alt | midurlUklerin gérev tanimlari Her birim kendi aérev Tim insan Gérev tanimlari
KOS 2.2 | birimlerince vyiiriitiilecek gorevler yazil olarak bulunmaktadir. KOS 2.2.1 tanimlarmni Uncgelle ecektir Miidarlikler Kaynaklari listesi Kasim-2015 X
yazih olarak tanimlanmali ve Ancak eksiklikler bulunmakta olup 9 v ' Madurlagi
duyurulmalidir. glincellenmesi gerekmektedir.
idare birimlerinde personelin Calisanlar gorev tanimlarini, yetki i
gorevlerini ve bu gorevlere iligkin ve sorumluluklarini makul Her Birim kendi Gérev Dagilim Tim Insan Gérev Dagdiim
KOS 2.3 | yetki ve sorumluluklarini kapsayan seviyede bilmektedirler. Her KOS 2.3.1 Cizelgesini olu turulacaktﬁ' Miidiirlikler Kaynaklari Cizel elgeri Haziran-2015 X
gorev dagilim cgizelgesi olusturulmali | birimde gérev dagilm cgizelgesi 9 s ’ Madurlagi 9
ve personele bildirilmelidir. bulunmamaktadir.
. . Mevcut durum
Idarenin ve birimlerinin tegkilat Idarenin ve birimlerin makul glivence
semasi olmali ve buna bagh olarak organizasyon semasi mevcuttur saglamaktadir, yeni
KOS 24 fonksiyonel gorev dagilimi ve fonksiyonel gorev dagilimi KOS 2.4.1 X X X X X bir diizenleme veya
belirlenmelidir. glincel olarak bulunmaktadir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
idarenin ve birimlerinin organizasyon | Tiim galisanlar organizasyon Mevaut _QUrum
. makul glivence
yapisi, temel yetki ve sorumluluk semasina rahatlikla sadlamaktadir. veni
KOS 2.5 | dagihmi, hesap verebilirlik ve uygun | ulasabilmektedir. Organizasyon KOS 2.5.1 X X X X X birgd[]zenleme‘vye a
raporlama iligkisini g6sterecek semasi raporlama iligkisini 4
: - . uygulamaya gerek
sekilde olmalidir. gostermektedir.
bulunmamaktadir.
KOS 2.6.1 Hassas gorevler belirlenecek Tum Mali Hizmetler | Hassas Goérev Ocak-2016 X
idarenin yoneticileri, faaliyetlerin Kurumumuz birimlerinde ve liste olusturulacaktr. Muddridkler Mudarliga Listesi
KOS 2.6 yiriitilmesinde hassas gorevlere faaliyetlerinin yuritilmesinde
"~ | iligkin prosediirleri belirlemeli ve hassas gorevlere iliskin yazih
personele duyurmalidir. prosedurler tanimlanmamistir. Hassas gorevlere iligkin yazih . S .
KOS 2.6.2 | prosedur belirlenerek personele " T..“”J Mall__H!_er_l?t_!er Hassas Gérev Mart-2016 X
Muddrltkler Mudarlagu Tanimlari
duyurulacaktir.
Rutin olarak yapilan is ve islemler
yoneticilerin onayiyla Mevcut durum
Hor duzeydo yonstiior verln | SEreelstrimektedr Ot ot govence
KOS 2.7 | gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik KOS 2.7.1 X X X X X 9 Y

mekanizmalar olusturmalidir.

haftalik ve aylik toplantilar
yapilmakta ayrica Bilgi sistemi
Uizerinden izleme ve takip
mekazimasi bulunmaktadir.

bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




KOS3

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendiriimesi ve gelistirimesine yénelik énlemler almalidir.

KOS 3.1

insan kaynaklari yonetimi, idarenin
amag ve hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

idarenin hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik
yapilanma bulunmaktadir. insan
kaynag! ihtiya¢ analizi ve insan
kaynaginin optimum dagilimina
iliskin galismalar yapilmistir.

KOS 3.1.1

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

KOS 3.2

idarenin yonetici ve personeli
gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde
yiiritebilecek bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmalidir.

Birimlerden gelen talepler
dogrultusunda gerekli egitimler
dlzenlenmekte veya diizenlenmesi
konusunda ilgili birimlere destek
verilmektedir. Her yil Aralik ayinda
Yilhk Egitim Plani yapiimaktadir.
Egitim kayitlar tutulmakta ve
istatistikleri analiz edilerek
personelin egitim durumlar takip
edilmektedir.Birim yonetici ve
personelinin gérevlerini en iyi
sekilde ylritebilmesi icin gerekli
olan bilgi, deneyim ve yetenege
sahip olmalari maksadiyla, gérev
alanlari ile ilgili toplanti, seminer,
konferans, calisma ziyaretleri vb.
aktiviteler ile ilgili faaliyetler ve
etkinlikleri takip ederek katilimlarinin
saglanmasi hususunda tim
birimlerce gereken hassasiyet
gOsteriimektedir.

KOS 3.2.1

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

KOS 3.3

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve
her gorev icin en uygun personel
segilmelidir.

Kurumumuzda mesleki yeterlilige
onem verilmekte ve her gorev igin
en uygun personel segilmektedir.

KOS 3.3.1

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

KOS 3.4

Personelin ise alinmasi ile gorevinde
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat
ilkesine uyulmali ve bireysel
performansi g6z 6niinde
bulundurulmahdir.

657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu ve ilgili mevzuat
dogrultusunda Kamu Gérevlerine
ilk Defa Atanacaklar igin merkezi
sinav sarti yer almaktadir. Ayrica
memurlar igin belirlenmis olan
gOrevde yukselme ve unvan
degisikligi sinavi bulumkatadir.
Bunlara istinaden islemler
yapilmaktadir.

KOS 3.4.1

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek

Her yil ihtiyag duyulan egitimler

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni

KOS 3.5 | egitim faaliyetleri her yil planlanarak | analiz edilerek yeni egitim plani KOS 3.5.1 X X X X X bir diizenleme veva
yiritiilmeli ve gerektiginde hazirlanmaktadir. uvaulamava ereYk
guncellenmelidir. v9 yag

bulunmamaktadir.

Personelin yeterliligi ve performansi TR -
bagh oldugu yoneticisi tarafindan en o . . Hef birim yonet‘|C|S| kendisine . insan

. - A r Performans Degerlendirmesi bagh personel ile performans Tum Toplanti Her yil Aralik

KOS 3.6 | az yilda bir kez degerlendirilmeli ve KOS 3.6.1 M : G, Kaynaklari X
M . X yapilmamaktadir. degerlendirme toplantisi Muddrltkler A sonuglar ayinda

degerlendirme sonuglan personel ile apacaktir Madurlagi
gériisiilmelidir. yap :
Performans degerlendirmesine goére o .
performansi yetersiz bulunan Performans Degerlendirme

. toplantisi sonucunda ; s
per_so_nelln pel_'.forn_larlsml Performans Degerlendirmesi performansi yetersiz bulunan Tdm Insan Egitim almasi . .

KOS 3.7 | gelistirmeye yo6nelik 6nlemler aoimamaktadir KOS 3.7.1 ersonelin eksik oldudu Miidiirlikler Kaynaklari gereken Sdrekli X
alinmall, yiiksek performans gésteren yap ’ glanlarda editim almail Madurlagu personel listesi
personel igin ddiillendirme - 9

. T - saglanacakatir.
mekanizmalari gelistirilmelidir.
Kurumumuza ait personel
mevzuati periyodik olarak gézden
gegirilip, gerek gorildugu
takdirde mevzuatta degisiklikler
yapilmaktadir. Yer degistirmek
suretiyle bagka kuruma gegen
i L. personelin dosyasi ilgili kuruma
E:trs%r:::,:::l;l:famn:h);eL?ﬁigr:?tll’me; gonderilmekte, baska kurumdan Mevcut durum
erf?)rmans de“erlen(’:lir?nesi’ szliik atanan personelin dosyasi makul glivence
KOS 3.8 E ns deg ’ alinarak sisteme iglenilmekte ve saglamaktadir, yeni
. aklari gibi insan kaynaklari KOS 3.8.1 X X X X X

yonetimine iligkin 6nemli hususlar
yazih olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmahdir.

kurum sicil numarasi verilerek
dosyasI aglimaktadir. insan
kaynaklari yénetimine iligkin
degisiklik yapilan 6nemli hususlar
elektronik ortamda ve yazi olarak
birim personeline
duyurulmaktadir. Dizenlenen
hizmet igi egitimler personele
duyurularak katilimlari
saglanmaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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KOS4

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildiriimelidir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

imza ve onay mercilerini

Siireg bazinda

; .. . . o f - ; imza ve onay
Is akis siireglerindeki imza ve onay ; S gosteren Imza Yetkileri Insan . o
AP X Imza ve onay mercileri mevcut . ) . Tdm mercilerini Her yil Ocak
KOS 4.1 | mercileri belirlenmeli ve personele S KOS 4.1.1 | Yonergesi, her yil gézden Kaynaklari N, . ; X
olup, ilgililere duyurulmaktadir. L A g, Mudurlukler gosteren Imza ayinda
duyurulmalidir. gegirilecek ve degisiklikler Madurlagi Yetkileri
ilgililere duyurulacaktir. Y .
Onergesi
Yetki devirleri, st yonetici
Yetki devirleri, list yonetici tarafindan | tarafindan belirlenen esaslar )
belirlenen esaslar gergevesinde cercevesinde devredilen yetkinin Yetki Devri Yonergesi belirli Insan Tum Gilncel imza Her vil Ocak
KOS 4.2 | devredilen yetkinin sinirlarini sinirlarini gosterecek sekilde KOS 4.2.1 | araliklarla gézden gegirilecek Kaynaklari N, yetkileri y X
o X ; A - ; e Mudarltkler . . ayinda
gosterecek sekilde yazili olarak yazil olarak belirlenmistir ve ve glincellenecektir. Midirlagu yOnergesi
belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir. | ilgililere bildirilmistir. Yetki Devri
yonergesi bulunmaktadir.
Mevcut durum
. - . . makul glivence
. . . L . | Yetki devri listesi devredilen < :
KOS 4.3 | Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi | | iy’ snemi ile uyumlu olarak | KOS 4.3.1 X X X X X saglamaktadir, yeni
ile uyumlu olmalidir. bir diizenleme veya
hazirlanmigtir.
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Mevcut durum
. . R Kurumumuzda yetki devri gorevin makul glivence
Yetki devredilen personel gorevin erektirdigi bilgi, deneyim ve saglamaktadir, yeni
KOS 4.4 | gerektirdigi bilgi, deneyim ve e ot aahi e e e | KOS 4.4.1 X X X X X Rt
yetenege sahip olmalidir. y 9 p uygunp 4
yapilmaktadir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Yetki devredilen personel, yetkinin Yetki devredilen personelin rw:llﬁmi?\?errl:cl
kullanimina iliskin olarak belli raporlamasi Ybn%ticilerin sa“lamal?tadlr eni
KOS 4.5 | donemlerde yetki devredene bilgi P ’ KOS 4.4.2 X X X X X 9 Y

vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

iletisimleri sirasinda s6zlu olarak
yapilmaktadir.

bir dlizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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2.2. RiSK DEGERLENDIRME

Sorumlu
. . Birim veya isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Mevcut Durum Eylem Kod Ongériilen Eylem veya Caligma Yapilacak Gikti/ Sonug Tamam_la_nma Agiklama
Kod No Sarti No Eylemler o Tarihi
grubu Birim
tyeleri
RDS5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin
plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
idareler, misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve x;&/&uéfy;&
olgulebilir hedefler saptamak, . . " M .
RDS 5.1 | performanslarini 6lgmek, izlemek ve Egi?ﬁ:ﬁéﬁg 5{5019 Stratejik RDS 5.1.1 X X X X X iﬁgé%?:rﬁfﬂg’vfr;
degerlendirmek amaciyla katilimcei str. uvaulamava ereyk
yontemlerle stratejik plan bﬁ?unman{akgtjadlr
hazirlamalidir. :
: _— . Mevcut durum
Idareler, yiiriitecekleri program, makul givence
faaliyet ve projeleri ile bunlarin . . M .
RDS 5.2 | kaynak ihtiyacini, performans hedef Belediyemiz 2015 Yili Performans RDS 5.2.1 X X X X X sggle_z_maktadw, yen
. L Programi hazirlanmistir. bir diizenleme veya
ve gostergelerini iceren performans uvaulamava gerek
programi hazirlamalidir. b)l/J?unmarr)]/akgt]adlr
. Mevcut durum
Idlartiler, biit(;ele:ni stratejik Belediye bitcesi, stratejik plana rT}akuIEU\(/jence
planlarina ve performans ’ saglamaktadir, yeni
RDS 5.3 programlarina uygun olarak ve performans programina uygun | RDS 5.3.1 X X X X X bir diizenleme veya
olarak hazirlanmaktadir.
hazirlamahdir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Faaliyetlerin ilgili mevzuat,
stratejik plan ve performans Mevcut durum
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, | programiyla belirlenen amag ve makul glivence
RDS 5.4 stratejik plan ve performans hedeflere uygunlugunu RDS 5.4.1 % X X X X saglamaktadir, yeni

programiyla belirlenen amag ve
hedeflere uygunlugunu saglamahdir.

saglanmak igin Baskan, baskan
yardimcilari ve mudirler
tarafindan diizenli toplantilar
yapilmaktadir.

bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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Yoneticiler, gorev alanlari
cercevesinde idarenin hedeflerine

Performans Programlarinda
idarenin hedeflerine uygun her

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni

RDS 5.5 uygun 6zel hedefler belirlemeli ve birim icin 6zel hedefler RDS 5.5.1 X X X X X bir diizenleme veya
personeline duyurmaldir. bulunmaktadir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Mevcut durum
idarenin ve birimlerinin hedefleri idarenin ve birimlerinin hedefleri, makul glivence
RDS 5.6 | spesifik, lciilebilir, ulasilabilir, ilgili ﬁp.?.s'f'k’ Olgtlebilir, ulagtlabilir, | prg 5 6 4 X X X X X saglamaktadir, yeni
ve siireli olmalidir. ilgili ve sireli olarak bir diizenleme veya
hazirlanmigtir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ig ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
Onlemleri belirlemelidir.
Birim Yoneticilerine ve insan
RDS 6.1.1 Ickontrol ile gorevli personele Kavnaklari Tdm Risk Analizi EKim-2015 %
o yonelik Risk Analizi Egitimi MU{IUrIU“U mudurlikler Egitim Listesi
verilecektir. 9
Tum harcama birimleri )
kurumun amag ve hedeflerine Insan
ulagsmasini engelleyecek Tum Kaynaklari Birim Risk )
_ Belirlenen Amac ve hedeflere RDS 6.1.2 |\ ondi birimlerinin is stregleri | Middrlikler | Madarlaga, Tablolari Kasim-2015 X
Idareler, her yil sistemli bir sekilde 4 ; dogrultusunda muhtemel Kalite Merkezi
RDS 6.1 | amag ve hedeflerine yonelik riskleri ulasmada karsilasilabilecek risklerini belirleyecektir
' belirlemelidir sorunlar(riskler) Gzerinde yeterli )
' bir galisma bulunmamaktadir.
Kurumun amag ve
hedeflerine
Her birimde i¢ kontrol ile en ellljéai??i?klerin
gorevlendirlen personellerden Mali Tim Risk Belirleme beﬁrlen?lnesi ve risk
RDS 6.1.3 | Risk Belirleme Ekibi Hizmetler Miidiirlikler Ekibi, Kurum Aralik-2015 K&k analizi
olusturularak Risk Haritasi Mudarluga Risk Haritasi | larak
cikarilacaktir galismasi yapilara
’ risklerin

siniflandiriimasi
gerekmektedir.
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Birimler tarafindan belirlenen

Risklerin
gerceklesme
olasiligini
belirlenmesi igin
uzman goruslerinin
sistematik olarak

Risklerin gergeklegsme olasiligi ve Risklerin gergeklesme olasiligi ile riskler dogrultusunda Mali Tim De"e?ltlesnkdirme Her Yil Aralik toplanmasi
RDS 6.2 | muhtemel etkileri yilda en az bir kez ilgili yeterli galisma RDS 6.2.1 | kurumun riskleri Hizmetler e g ; finansal,kalite,
N i P . e Mudurlikler Raporu, Risk Ayinda I,
analiz edilmelidir. yapilmamaktadir. siniflandirilarak analiz Mudurlagu Analizi Raporu itibar, zaman
edilecektir. P agisindan
degerlendirilmesi
ve risklerin 6nem
seviyelerine gore
siralanmasi
gerekmektedir.
Birimleri biinyesinde
alinabilecek tedbirlerle
Yoneticiler karsilasabilecekleri giderilebilecegi dustnilen
riskleri i¢sel olarak 6ngorip risklere karsi Birim Riskleri
Risklere kargi alinacak onlemler yapacaklari aktiviteleri sezgisel Yoneticileri gerekli énlemleri Mali Tiim snlemeve Her Vil Ocak
RDS 6.3 | belirlenerek eylem planlari olarak belirlemektedirler fakat RDS 6.3.1 | alacaktir. Kurum diizeyinde Hizmetler e oniemey X
) - e s Mudurltkler yonelik Eylem Ayinda
olusturulmahidir. sistematik, ortak akli kullanan amag ve hedeflere Mudurlaga Plam

(¢alisanlarin katihmi) bir yaklasim
bulunmamaktadir.

ulasiimasina engel teskil
edecegi dusunulen risklere
karsi Ust yoneticinin onayi ile
eylem plani olusturulacaktir.
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2.3. KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu .
: W Birim veya Isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Mevcut Durum Eylem Kod Ongoriilen Eylem veya Caligma Yapilacak Gikti/ Sonug Tamam_la_nma Agiklama
Kod No Sarti No Eylemler . Tarihi
grubu Birim
uyeleri
ontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amagclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
KFS7 Kontrol stratejileri ontemleri: Idareler, hedefl | | kleri kargil kontrol strat teml belirl | | Id
Harcama birimleri
faaliyetlerine ve risklerine
iliskin uygulanan kontrol Sireg Bazl
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun yontemleri yazili sekilde Tdm Mali Hizmetler Kontrol -
Kontrol stratef ve yGntemleri (dizenli |y co oo KFSTA1 | fanimlanacaktr. Is Miidiriikler | Madirligi Faaliyetleri | '132ran-2016 X
6 i 6 Ureglerinde is ak | Listesi
gorien gesime omeKieme YoV | atlrc ko eyl e e s
KFS 7.1 » Karsriastirma, ylama, gerceklestirmektedirler. Riskler 2 ctari ;
raporlama, koordinasyon, dogrulama, icin kontrol stratejileri yazil olarak gosterilecektir.
analiz etme, yetkilendirme, g6zetim, t?elirlenmemi tir ! ¥
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve sur. dari diizevd h
uygulanmalidir. jarl duzeyde ve harcama . o
KFS 7.1.2 | Dirimleri duzeyinde belirienen |~ Tum Mali Hizmetler X Aralik-2016 X
kontrol yéntemlerinin Mudarltkler Mudarlagu
uygulanmasi saglanacaktir.
. . Kontrollerin blyuk kismi islem
b"(r?:;;?lll(irﬁtgrzll-els(:jlrt;;"ke;gter’c;ﬁjlirz sonrasi kontrollerden 7.1. nolu sartta belirlenen Tim
KFS 7.2 islem sonrasi kontrolleri de oI__usmiktadu;.__ls;.lem on(ieS| I\(/e KFS 7.2.1 eylemll((larle bu _§art1r|1 ) Miidirlikler X X Haziran-2016 X
kapsamalidir. slireg kontroli yaygin olara gerceklesmesi saglanacaktir.
kullaniimamaktadir.
Mevcut durum
. . makul glivence
KFS 7.3 §9ntrol faal|yetler'|', Y?rllkla!rln sl Tasinir ve tagsinmazlarla ilgili saglamaktadir, yeni
’ onemsel kontroliinti ve glivenliginin envanter kayitlari tutulmaktadir KFS7.3.1 X X X X X bir diizenleme veya
saglanmasini kapsamalidir. Y ) uygulamaya gergk
bulunmamaktadir.
Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti Belediyemizde I¢ Kontrol Sistemi mz:l);itizgrﬁ;?:::flﬂ g?un;rtr?;m Mali Tum Maliyet-fayda
KFS 7.4 yeni kuruldugu icin konuyla ilgili KFS 7.4.1 ; ) - Hizmetler e d . Aralik-2016 X
beklenen faydayr agmamalidir. ) halinde fayda maliyet analizi e Madurlikler listesi
bir calisma baglatiimamistir. Mudurlagu

yapilacaktir.
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KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Mdaddurliklerin ivedi ve zorunlu .
ihtiyaclari igin Mali Tim On 6deme usul
KFS 8.1.1 kullanabilecekleri avanslari Hizmetler Miidiirlikler ve esaslar hk. | Haziran-2015 X
dizenleyen Avans Genelgesi | Mudurlaga Yonerge
yayinlanacaktir.
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve Belediyemizde yazili prosedurler Y Sosyal
. f . P : apilacak sosyal yardimlarin .
KFS 8.1 E;ﬁ:;?:e:}zli(rkmda yazih prosediirler _rEt(-?v;:utdoluplrgzlligtzggl:nesme KFS8.1.2 |belirlenecegi Sosyal Yardim Yial;g:n Mi/:hmﬁ?ger So\%ilerYaergilm Temmuz-2015 %
: itiyag duyu Ir- Yoénergesi hazirlanacaktir. sen 9 9
Mudurluga
Mevzuattaki degisikliklere
gbére mevcut bulunan Tdm Mali Hizmetler Yazili }
KFS8.1.3 prosedurler glincellenerek Mudurlukler Madarlagu Prosedurler Ocak-2016 X
personele duyurulacaktir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
faaliyet veya mali karar ve iglemin Belediyemizde yazili prosedirler 8.1.3 deki evlem ile
KFS 8.2 | baglamasi, uygulanmasi ve mevcut olup gelistirimesine KFS 8.2.1 L ed ) X X X X X
o gerceklestirilecektir.
sonugclandiriimasi agamalarini ihtiyag duyulmaktadir.
kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar
mevzuata uygun hazirlanmistir )
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, fakat giincelligini yitirmis P . Insan .
KFS 8.3 glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve | prosedurler mevcuttur. Calisanlar KFS 8.3.1 ;ﬁ?ﬁgﬂ:ﬁ” ve sureg Tim Kaynaklari ve rosGelcjiri]j?Ieelr ve | Haziran-2016 X
’ ilgili personel tarafindan anlasilabilir | prosedir ve siireglere bilgisayar e " Muddarlikler Egitim prose
o - e hazirlamak/glincellenmek. I, suregler
ve ulasilabilir oimahidir. aginda ISO klasoriinden Midarlagu
ulasabilmektedir fakat siireg
sahipligi dusuktur.
KFS9 Gorevler aynligi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsizllk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel
arasinda paylastiriimaldir.
Her faaliyet veya mali karar ve iglemin | Her faaliyet veya mali karar ve rw:Ile:IUt[?vuéz(Te
onaylanmasi, uygulanmasi, islemin onaylanmasi, sa"lamakgtadlr eni
KFS 9.1 | kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri | KFS 9.1.1 X X X X X bi gd" | Y
farkh farkh Ir ulzen eme veyka
. . - - uygulamaya gere
kigilere verilmelidir. kisiler tarafindan yapilmaktadir. bulunmamaktadir.
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Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin

Gorevler ilkesine uygun hareket

Her harcama birimi; ihale
komisyon Uyelerini, muayene
ve kabul komisyonu Uyelerini,

Birim
gerceklestirme
gorevlisi, ihale

KFS 9.2 | tam olarak uygulanamadigi idarelerin ed!lmeygn faahyetlere tespit KFS 9.2.1 gergeklestirme gorevlilerini . Tum MallnH!.er.l?t.!er komisyonu ve Haziran-2015 X

PP . edilmemistir ancak mevcut durum farkl personellerden Mudurlukler Madarlagu kabul
yoneticileri risklerin farkinda olmal - - ) L s .

T . g6zden gegirilmektedir. olusturmaya yonelik birim komisyonu
ve gerekli 6nlemleri almalidir. o 7 ; . - o
icinde gerekli gérevlendirmeyi Uyelerini
yapacakitir. gosteren listeler
KFS10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosedirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yoneticiler, birimlerinde
Yoneticiler igleyis ile ilgili yasanan yapllan i3 ve |§.Iemler_|n ; Birim Kontrol
T a - . belirlenen is slrecleri Insan . .
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve sorunlar esnasinda prosedur dogrultusunda verine aetirili Tim Kavnaklari ve Listeleri
KFS 10.1 | siirekli bir sekilde uygulanmasi igin kontroli yapmaktadir ancak KFS 10.1.1 e?irilmedi“i ko)r/1usunc?a P Miidiirliikler yE"itim (Yonetici Haziran-2016 X
gerekli kontrolleri yapmalidir. sirekli bir kontrol 9 v - =gum Kontrolleri
kontroller yapacak ve birim Madarlagu o
yapilmamaktadir. ; - Prosedurt)
kontrol listesi
olusturacaklardir.
T Lo Yoneticiler is ve iglemleri Mevout fjurum
Yoneticiler, personelin is ve belirlenmis amaglara gére makul glivence
KFS 10.2 'h§'e'“'e"“' izlemeli ve onaylamali, | o006 onaviamaktadir. Hata | KFS 10.2.1 X X X X X saglamaktadir, yeni
ata ve usulsiizliiklerin giderilmesi o o - bir diizenleme veya
- S Ly ve usulsuzlikler ile ilgili gerekli
icin gerekli talimatlari vermelidir. talimatiar vermektedir uygulamaya gerek
’ bulunmamaktadir.
KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yénelik gerekli énlemleri almaldir.
Personel yetersizlidi, gegici veya
Personel yetersizligi, gecici veya surekli olarak gérevden ayriima,

. . .. ’ .| yeni bilgi sistemlerine gegis, Mevcut durum
siirekli olarak gérevden ayrilma, yeni ntem veva mevzuat makul giivence
bilgi sistemlerine gegis, yontem veya ge“i iinkIeyri ile olaganustu sa"lamal?tadlr eni

KFS 11.1 | mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii gis 9 KFS 11.1.1 X X X X X g Y

durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere karsi gerekli
onlemler alinmalidir.

durumlar gibi faaliyetlerin
surekliligini etkileyen nedenlere
kargi Kariyer Yedekleme Listeleri
ve Kritik Eleman Listeleri
hazirlanmigtir

bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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Gerekli hallerde usuliine uygun olarak

Gerekli hallerde usuliine uygun
olarak vekil personel

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni

KFS 11.2 . .. L L p - KFS 11.2.1 X X X X X ool
vekil personel gorevlendirilmelidir. gorevlendirilerek vekalet semalari bir diizenleme veya
bulunmaktadir. (KOS4.5.) uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Gérevinden avrilan personelin. i Gorevinden ayrilan personelden Birim bazinda her bir is
vevai Iemleri}r,ﬂn duFI,'umunu vé S bir kismi, is ve islemlerin devami pozisyonu igin gérevden insan
ge¥ekl§i belgeleri de igeren bir rapor igin gerekli bilgilendirme ayriima raporiarina eklecek Tim Kaynaklari ve Personel is
KFS 11.3 hazirlamasi ve bu raporu yapmaktadir ancak bu hem rapor | KFS 11.3.1 | belgelerin listesi Miidirlikler Egitim Devri Raporu Aralik-2016 X
" - P . seklinde degildir hem de tim hazirlanacaktir..(.kritik Egm P
gorevlendirilen personele vermesi - - . . ) . Midirlagu
PR o gOrevden ayrilmalar igin gecerli evraklarin teslim edilmesi,
yonetici tarafindan saglanmalidir. degildir vb.)
KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin strekliligini ve Bilgi sistemlerinin sirekliligi ve ) insan
glivenilirligini saglayacak kontroller guvenirligini saglayacak kontroller ISO 27001 gcalismalari ile Bilgi Islem Kaynaklari ve 1ISO 27001
KFS 12.1 yazih olarak belirlenmeli ve icin ISO-27001 galismalarina KFS12.1.1 tamamlanacaktir. Mudurlaga Egitim calisma belgesi Ocak-2016 X
uygulanmalidir. baslaniimistir. Madirlaga
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile Bilgi sistemine veri ve bilai qirisi Mevcut yetkilendirmelerin
bunlara erigsim konusunda vegerisimde gerekli grgins gozden gegirilmesi, ) Erigim ile ilgii
x
. . . . P Kullanici kaynakli eksiklikler TN . dizenlemesi
edilmesi ve diizeltiimesini saglayacak bulunmaktadir alinarak erisim ile ilgili yetki
mekanizmalar olusturulmahdir. ’ yeniden dlzenlenecektir.
f e TR Bilisim y6netisimini saglayacak Kurumsal Yénetim igin bilisim
Idareler biligim yonetigimini ; e . _— . S
" . mekanizmalar bulunmaktadir ihtiyaglarini karsilayacak yeni | Bilgi Islem Tim Yeni Yonetim ~
KFS 12.3 | saglayacak mekanizmalar ancak tim surecleri kapsayacak KFS 12.3.1 bilgi sistemine gecis Mudurlugu Mudurlikler Bilgi Sistemi Ocak-2016 X

geligtirmelidir.

genislikte degildir.

yapilacaktir.
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2.4. BIiLGI VE iLETiSIM

Sorumlu
. e Birim veya isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Mevcut Durum Eylem Kod Ongériilen Eylem veya Caligma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam_la_nma Agiklama
Kod No Sarti No Eylemler s Tarihi
grubu Birim
tyeleri
BiS13 Bilgi ve iletigim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglkli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla
uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmaldir.
Yatay ve dikey iletisimi saglayacak
toplanti, bilgilendirme, yazisma ve
. elektronik yazismalar Mevcut durum
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim | kullaniimaktadir. Ayrica kurum igi makul glivence
BiS 13.1 ile dig iletisimi kapsayan etkili ve intranet uygulamasi bulunmaktadir. BIS 13.1.1 X X X X X saglamaktadir, yeni
: siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi Dis iletisime iligkin diizenli olarak o bir dlizenleme veya
olmalidir. bulten yayinlanmakta ve web sitesi uygulamaya gerek
araciligiyla interaktif hizmet bulunmamaktadir.
sunulmaktadir. Ayrica iletisim
merkezi bulunmaktadir.
Mevcut durum
Yoneticiler ve personel, gorevlerini Yoneticiler ve personel gorevlerini makul glivence
i yerine getirebilmeleri icin gerekli ve | yerine getirmede gerekli bilgileri ; saglamaktadir, yeni
BIS 13.2 yeterli bilgiye zamaninda Belediye Otomasyon Sistemi ve BIS 13.21 X X X X X bir diizenleme veya
ulagabilmelidir. EBYS lizerinden ulasabilmektedir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Mevcut durum
makul glivence
BiS 13.3 Bilgiler dogru, guvenl.ll.r, tam, Belediye Otomasyon Sistemi BIS 13.3.1 X X X X X s_agla__maktadw, yeni
kullanigh ve anlagilabilir olmalidir. standardi karsilamaktadir. bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Yoneticiler ve ilgili personel, Performans program, butger)ln - - -
- . uygulanmasi konusunda bilgilere Birimler kendi bitgelerinin
performans programi ve biit¢cenin ’* ) ; " - . Excel programi
i . birimler ulagabilmektedir ancak ; uygulanmasi ve kaynak Tim Mali Hizmetler Takip o ;
BIS 13.4 | uygulanmasi ile kaynak kullanimina . e BIS 13.4/1 el - . R, ) Kasim-2015 Uzerinden takip
Lo o butce kaynak kullanimina iligkin kullanimina iligkin takip Mudarltkler Mudurlugu Mekanizmasi ; - o
iligkin diger bilgilere zamaninda . . . sistemi vs. gibi.
H - bilgiler her zaman giincel mekanizmasi kurmalidir.
erigebilmelidir.
olmamaktadir.
o Lo P Yeni Yonetim Bilgi Sistemi
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin Yonetimin ihtiyag duydugu birgok rogramina gegilmesiyle
ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve L Iyag CUySUgu birg programina gecimesly - . Yénetim Bilgi
P .7 . N alanda Yonetim Bilgi Sistemi ; birlikte Yonetimin karar Bilgi Islem Ozel Kalem
BIS 13.5 | raporlan iiretebilecek ve analiz o . | BIS 13.5/1 " . L o AN, T, Raporlama Aralik-2015 X
. . bulunmaktadir ancak gelistiriimesi sureglerinde ihtiya¢g duyacagdi | Muduarligu Mudarluga o
yapma imkani sunacak sekilde Modiili

tasarlanmalidir.

gerekmektedir.

bilgi ve raporlari Uretebilecek
sekilde tasarlanacaktir.
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Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon
ve amaglan gergevesinde

Misyon, vizyon ve amaglar
cercevesinde yoneticiler

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni

BiS 13.6 SR beklentilerini, gérev ve BiS 13.6/1 X X X X X oI
beklentilerini goérev ve sorumluluklan sorumluluklar kapsaminda bir diizenleme veya
kapsaminda personele bildirmelidir. ersonele biIdirmZktedir uygulamaya gerek

P ' bulunmamaktadir.
. Basin Yayin ve
Idarenin yatay ve dikey iletigsim Personelin degerlendirme, 6neri ve Personelin 6neri ve insan Halkla lligkiler
i sistemi personelin degerlendirme, sorunlarini iletebilmeleri igin kurum ; sorunlarini iletebilecekleri Muadirlagu, . —

BIS 13.7 oneri ve sorunlarini iletebilmelerini ici Oneri sistemi olusturma BIS 13.7/1 sikayet kutusu I\KA?QL?H?B Destek Sikayet kutular | Haziran-2015 X

saglamalidir. galismalarina baglanmistir. olusturulacaktir. 9 Hizmetleri
Muadarlaga

BiS14 Raporlama: idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

f Her yil, amaclar, hedefler Meveut durum
Idareler, her yil, amaglari, hedefleri, strateji]er varllkiar yUkUrﬁlUll’jkIer makul glivence
BiS 14.1 stratejileri, varliklar, yiikiimlilukleri ve performans programlari BIS 14.1/1 X X X X X s_agla__maktadw, yeni
ve performans programlarini L bir diizenleme veya
kamuoyuna web sitesi lizerinden
kamuoyuna agiklamalidir. aciklanmaktadir uygulamaya gerek
¢ ’ bulunmamaktadir.
idareler, biitgelerinin ilk alt: aylik Bitgelerinin ilk alti aylik uygulama Biitgelerinin ilk alti aylik
. uygulama sonuglari, ikinci alti aya sonuglart, ikinci altr aya iliskin ) uygulama sonuglari, ikinci alti Mali ) Temmuz-

BIS 14.2 | iligkin beklentiler ve hedefler ile beklentiler ve hedefler ile faaliyetler | BIS 14.2/1 | aya iligkin beklentiler ve Hizmetler | Bilgi Islem Md. Duyuru 2015 X
faaliyetlerini kamuoyuna kamuoyuna yeterince hedefler ile faaliyetleri web Mudurlaga
aciklamalidir. aciklanmamaktadir. sitesinde duyurmak.

Mevcut durum
Faaliyet sonuclar ve Faaliyet sonuglari ve makul glivence

BiS 14.3 degerlendlrn_l_eler_ldart—:. faaliyet degerlendlrn]eler_ldare fae_lllyet BIS 14.3/1 X X X X X s_aglqmaktadw, yeni
raporunda gosterilmeli ve raporunda gosterilmektedir ve web bir dizenleme veya
duyurulmahdir. sitesinden duyurulmaktadir. uygulamaya gerek

bulunmamaktadir.
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare I?ele_chye Otomasyon SEStem' Mevcut durum
. . X < Uzerinden raporlama agi h
icinde yatay ve dikey raporlama agi kurulmustur. Birim ve personel makul glivence
BiS 14.4 | Yaz!l olarak belirlenmeli, birim ve | (.o 7o ool etierivie ilgil BIS 14.4/1 X X X X X saglamaktadir, yeni

personel, gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda gerektiginde
bilgilendirilmektedir.

bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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BiS15

Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil, gelen

Mevcut kayit ve dosyalama sistemi,
gelen ve giden evrak ile idare igi

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir, yeni

BiS 15.1 X e . haberlesmeyi kapsamaktadir. Dijital | BIS 15.1/1 S
ve giden evrak ile idare igi arsivieme ve EBYS sistemine qeci bir dlizenleme veya
haberlegsmeyi kapsamalidir. ; Irmistir gedts uygulamaya gerek
yapiimistir. bulunmamaktadir.
o Kurumsal Bilgi Yénetim Sistemi ile Mevcut durum
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamh ; T makul glivence
.. PR kayit ve dosyalama sistemi gtincel M .
Bis 15.2 | V& glincel olmali, yonetici ve tutulmakta olup tiim kullanicilar BIS 15.2/1 saglamaktadr, yeni
. personel tarafindan ulasilabilir ve p tum : bir dlizenleme veya
H o tarafindan ulasilabilmekte ve
izlenebilir olmalidir. izlenebilmektedir uygulamaya gerek
’ bulunmamaktadir.
Kisisel verilerin giivenligi ve M:&ﬁufygg
. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel korunmasi igin glnliik olarak ) sa"lamal?tadlr eni
BIS 15.3 | verilerin giivenligini ve korunmasini | yedekleme galismalar BIS 15.3/1 birgd[]zenleme,vye a
saglamalidir. yapilmaktadir. Mevcut kullanicilarin uvaulamava ergk
sifre kullanimi saglanmaktadir. 9 yag
bulunmamaktadir.
Mevcut durum
., |Kantve dosyatama sy | eyt vedosyatama st ot givence
BIS 15.4 | belirlenmis standartlara uygun tandartl Y ¥ Kild BIS 15.4/1 bi gd" | Y
olmaldir. standartlarina uygun sekilde ir dizenleme veya
yuritilmektedir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Gelen ve giden evrak zamaninda xsﬁimgyé:&
. kaydedilmeli, standartlara uygun bir | Dijital arsiv sistemi ile evraklar, ) sa“lamakgtadw eni
BIS 15.5 | sekilde siniflandinimali ve arsiv Standart Dosya Planina uygun BIS 15.5/1 agia Y
N f ; bir diizenleme veya
sistemine uygun olarak muhafaza sekilde kayit altina alinmaktadir. | K
edilmelidir. uygulamaya gere
bulunmamaktadir.
idarenin is ve iglemlerinin kaydi, Mevcut durum
siniflandiriimasi, korunmasi ve Kurumsal Bilgi Yénetim Sistemi makul glivence
Bis 15.6 | erisimini de kapsayan, belirlenmis biinyesinde Dijital Arsivieme ve BIS 15.6/1 saglamaktadir, yeni

standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
olusturulmahdir.

EBYS bulunmaktadir.

bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

21




BiS16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturmaldir.
Hata,usulsuzliik ve iigili mevzuat dikkate alinarak
. Hata, usulsuzliik ve yolsuzluklarin olsuzluklarin bildirim ) Hata, usulsizlik ve Teftis
BIS 16.1 | bildirim yontemleri belirlenmeli ve Yo temivle ilqili It dokii BIS 16.1/1 | yolsuzluklarin bildirimi ile ilgili Kurulu Haziran-2016 X
duyurulmahdir. yontemiyle ligili yazili dokuman prosedurler belirlenecek ve Madarlaga
bulunmamaktadir. galisanlara duyurulacaktir.
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar x:ﬁ’j“t f\ferﬁgl
. Yoneticiler, bildirilen hata, hakkinda, belirlenmesi halinde ) sa“lamal?tadw eni
BIS 16.2 | usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda | yeterli inceleme Teftis Kurulu BIS 16.2/1 X X X aga Y
. . o bir dlizenleme veya
yeterli incelemeyi yapmalidir. Mudurlagu tarafindan
yapiimaktadir uygulamaya gerek
’ bulunmamaktadir.
Mevcut durum
- Kurumda hata, usulstizlik ve makul glivence
i Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklan olsuzluklari bildiren herhangi bir ; saglamaktadir, yeni
BIS 16.3 | bildiren personele haksiz ve ayirimci y 9 BIS 16.3/1 X X X o Y

bir muamele yapilmamalidir.

personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapilmamaktadir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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2.5. iZLEME

Sorumlu .
. L Birim veya Isbirligi
SKtzzd;;t Kamu Ig Kontrolgilt.talndardl ve Genel Mevcut Durum Eyle;lnoKod Ongoruéereﬁ‘)lf::m veya Caligma Yapilacak Cikti/ Sonug Tam_?:rlilsrma Agiklama
Yy grubu Birim
uyeleri
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Yoneticiler tarafindan surekli
. izlemeye yonelik yonetim, gézetim )
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme faaliyetleri ve karsilagtirmalari I¢ kontrol sistemi, yilda bir Mali ic kontrol
i veya 6zel bir degerlendirme yapma yapilmaktadir ancak I¢ Kontrol ; defa olmak Uizere, soru/anket . Tim < : Her Yil Ocak
1S 17.1 L - . NN 1IS17.1.1 Hizmetler g Degerlendirme X
' veya bu iki yontem birlikte Sisteminin bir butln olarak o formlar kullanilarak Midirligii Madurlikler Raporu Ayl
kullanilarak degerlendirilmelidir. degerlendirilmesine yénelik soru degerlendirilecektir. 9 P
formlari/anketler
kullaniimamaktadir.
ic kontroliin eksik yonleri ile uygun )
i¢ kontroliin eksik ybnleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin I¢ Kontroliin eksik yonleri ve
olmayan kontrol yontemlerinin ?ehrlenm_esh bildirilmesi ve gerekli uygun olm_aya_n kontrol . Mali . Kontrol
i . L op . . onlemlerin alinmasi hususunda Ig ; yoéntemleri belirlenerek gerekli . Tdm .. . Her Y1l Ocak
IS 17.2 belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli b .. . 1S 17.2.1 ’ f Hizmetler R, Yontemleri X
. . Kontrol Izleme ve Yonlendirme onlemlerin alinmasi e Muadurltkler Ayl
onlemlerin alinmasi konusunda Kurulu kurul t K Kli K da vént Mudurlagu Raporu
siire¢ ve yontem belirlenmelidir. rurulu kuruimustur ancak gereki onusunda yontem
onlemlerin alinmasi konusunda belirlenecektir.
yontem belirlenmemigtir.
) ) ic kontroliin
. I¢ kontroliin degerlendirilmesine I¢ kontroliin degerlendirilmesine ) degerlendiriimesinde birim Mali Tiim Her Vil Ocak
1S 17.3 idarenin birimlerinin katihmi birimlerin katilimi tam olarak 1S 17.3.1 yOneticilerinin ve i¢ kontrol Hizmetler Miidiirlikler X Avi X
saglanmalidir. saglanamamaktadir. gorevlilerinin katilimi Mudurlaga Y
saglanacaktir.
Duizenli olarak yapilan
i kontroliin degerlendiriimesinde | yonetim toplantilarinda i ~Mali Tiim Her Vil Ocak
: . N L. . yoneticilerin goriislerine yer IS 17.4.1 kontroliin degerlendirilmesine | Hizmetler Midiirlikler X Ayl X
I¢ kontrolun degerlendirilmesinde, | Uy o0 o n oy ic ve dis denetim yénelik yoneticilerin gorisleri | Madarlaga
S 17.4 ane:'c'.lert": goru§l?|:'.’ k't§|' v_e_/lveya sonuglarina, 6n mali kontrole iliskin alinacaktir.
4| arelrin aep ve stkayetler e 16 Yo | eriero, yontciningorsier, ko
. idarelerin talep ve sikayetlerine degerlendiriimesinde ic ve Mali .
lar dikkate alinmalidir. ve laareis : gerlend ¢ _
raporar dikkate alinmalicir yeterli diizeyde yer 1IS17.4.2 Dis denetim sonuglarina ve Hizmetler Mijd?rﬁkler X Her TAII IOcak X
verilememektedir. 6n mali kontrole iligikin Mudurlagu y

verilere yer verilecektir.
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i¢ kontroliin degerlendirilmesi

ic kontroliin degerlendiriimesine

ic kontroliin degerlendiriimesi

Mali .
iS 17.5 §onucunda a_llnmaS|_gerek_en §onucunda allr!m?m gereken iS 17.5.1 §onucunda a}llnma5| gereken Hizmetler i Tum Her Y1l Ocak
onlemler belirlenmeli ve bir eylem onlemler yeterli dizeyde e onlemler belirlenerek, eylem e Madarlikler Ayl
N ) : . ; : Mudurlagu
plani gcergevesinde uygulanmahdir. belirlenememektedir. plani revize edilecektir.
is18 i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
i¢ denetim faaliyeti ic Denetim ; L L :
. . I¢ denetim birimi bulunmadigr igin i¢ | ; . Insan
is 181 | Koordinasyon Kurulu tarafindan denetim faaliyetleri is18.1.1 | ¢ denetsi kadrosunun Kaynaklar X Ocak-2016
belirlenen standartlara uygun bir R . go6zden gegirilmesi. L e
. g L ylritilmemektedir. Madarlaga
sekilde yurutiilmelidir.
i denetim sonucunda idare )
. tarafindan alinmasi gerekli goriilen I¢ denetim birimi bulunmadidr igin i¢ |
1S 18.2 onlemleri igeren eylem plani denetim faaliyetleri 1S 18.2.1 X X X X

hazirlanmali, uygulanmal ve
izlenmelidir.

yurutilmemektedir.
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